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 چکیده

 اداری سلامت و سازمانی کارایی عمومی، اعتماد بر آن تاثیرات و شغلی موقعیت و مقام از سوءاستفاده بررسی به مقاله این
 کافی، نظارت فقدان مالی، های انگیزه شامل آن منفی پیامدهای و پدیده این بر موثر عوامل و علل تحلیل با. است پرداخته

 راهکارهای همچنین،. شد شناسایی وری بهره کاهش و اداری فساد افزایش عمومی، اعتماد کاهش مقررات، و قوانین در ضعف
 قرار بررسی مورد افشاگران از حمایت و پاسخگویی، و شفافیت تقویت سازی، فرهنگ و آموزش همچون تنبیهی و پیشگیرانه

 نیز کشورها سایر با ایران جنایی های سیاست مقایسه و تخلفات پیگیری و شناسایی در قضایی و نظارتی نهادهای نقش. گرفت
 نحوه در موجود های شباهت و ها تفاوت دهنده نشان کشورها سایر با ایران در جنایی های سیاست مقایسه .گرفت قرار توجه مورد

 از تا شد ارائه مقررات و قوانین بهبود برای اصلاحی پیشنهادات نهایت، در. است شغلی موقعیت و مقام از سوءاستفاده با مقابله
 به توان می موثر، و جامع های سیاست اجرای با که دهد می نشان تحقیق این. شود جلوگیری آینده در مشابه های سوءاستفاده بروز

بازنگری و اصلاح قوانین و  .یافت دست خصوصی و دولتی نهادهای به عمومی اعتماد افزایش و پدیده این چشمگیر کاهش
، تخصیص منابع مالی و انسانی بیشتر به نهادهای نظارتی و قضایی، مقررات مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی

گاهی عمومی و ترویج فرهنگ شفافیت و پاسخگوی و حمایت  سازی، تقویت شفافیت و پاسخگویی فرهنگ آموزش وی، افزایش آ
 است. از افشاگران از جمله راهکارهای موثر برای مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی

سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی، سلامت اداری، راهکارهای پیشگیرانه، نهادهای نظارتی، نظام پاسخ دهی  ها: کلید واژه
 رسمی
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آید. این پدیده نه  های اساسی در مدیریت دولتی و بخش خصوصی ایران به شمار می سوءاستفاده از موقعیت شغلی یکی از چالش
ای بر اقتصاد و جامعه  شود، بلکه تأثیرات منفی گسترده تنها باعث کاهش اعتماد عمومی به نهادهای حکومتی و خصوصی می

یی جمهوری اسلامی ایران در مقابله با این جرائم، از اهمیت بسیاری برخوردار است. در این مقاله، دارد. بررسی تدابیر سیاست جنا
به تحلیل قوانین، بررسی عملکرد نهادهای نظارتی و قضایی، و ارائه راهکارهای موثر برای مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلی 

 های عملی برای کاهش این جرائم و بهبود عملکرد نهادهای مربوطه است. حل خواهیم پرداخت. هدف از این مطالعه، یافتن راه

برداری غیرمجاز از اطلاعات حساس  گیری، اختلاس و بهره سوءاستفاده از موقعیت شغلی به معضلاتی چون فساد مالی، رشوه
شود، بلکه باعث  صوصی میها و نهادهای دولتی و خ شود. این جرائم نه تنها موجب کاهش بازدهی عملکرد سازمان منجر می

های جنایی  همین دلیل، مقابله با این معضلات و تدوین سیاست گردد. به عدالتی در جامعه نیز می ایجاد نابرابری و احساس بی
 محور است. های هر جامعه پیشرفته و عدالت مؤثر، از ضرورت

های فساد اداری  به افزایش این جرائم و تقویت شبکه تواند های جنایی می از طرف دیگر، نبود تدابیر کافی و نواقص در سیاست
هرگونـه سوءاسـتفاده از مقـام و موقعیـت اداری کارمنـد کـه موجبـات تضییـع حقـوق مـادی یـا معنوی . از طرفی منجر شود

بنابراین، بررسی و  1.در دایره شمول سوءاستفاده از موقعیت شغلی قرار می گیرد دولــت یــا ســایر اشــخاص را فراهــم نمایــد
عنوان یک گام اساسی در جهت اصلاحات لازم و بهبود  تحلیل دقیق قوانین موجود و شناسایی نقاط قوت و ضعف آنها، به

اجرای دقیق قوانین و مقررات، بیش  شود. در این راستا، نیاز به همکاری تمامی نهادهای مربوطه و وضعیت کنونی محسوب می
 شود. از پیش احساس می

 تعریف و مفاهیم پایه 1

کنند تا درک بهتری از جرائم مرتبط با سوءاستفاده از موقعیت شغلی داشته باشیم و  تبیین و تعریف مفاهیم پایه به ما کمک می
دهیم. در این بخش، به تعریف دقیق سوءاستفاده از موقعیت ها ارائه  بتوانیم تحلیل دقیقی از تأثیرات و راهکارهای مقابله با آن

 پردازیم: های آن با سایر جرائم مشابه می شغلی و تفاوت

 تعریف سوءاستفاده از موقعیت شغلی 1-1

سوءاستفاده از موقعیت شغلی به معنای استفاده غیرقانونی و غیرمجاز از اختیارات و امکانات شغلی برای کسب منافع شخصی یا 
گیری، اختلاس و سوءاستفاده از اطلاعات  جاد ضرر برای دیگران است. این جرائم شامل رفتارهایی مانند فساد مالی، رشوهای

 شود. محرمانه می

مفهوم دهد، بر سه  که کیفیت زندگی کارمند در محیط کار را تحت تأثیر قرار میاز موقعیت شغلی تعیین دقیق سوءاستفاده 
 2.باشد می استوار شناختی و قانونی جامعه-اداریروانشناختی، 
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، استاحراز اصل لزوم جرم انگاری نیاز به تبیین کیفیت و میزان مجازات های بازدارنده و لحاظ عوامل دقیق و مشخص  برای
نیز مدنظر است مجازات قانونی آن  لازمزیرا پاسخ های مدنی و اداری و مبادرت به پیشگیری، در همه شرایط راهگشا نیست و 

 3.قرار گیرد تا اهداف جرم انگاری تامین شود

ای از رفتارها و اقدامات نادرست باشد که در زیر به  ممکن است شامل مجموعه سوءاستفاده از موقعیت شغلیمرتبط با جرائم 
 کنیم: ها اشاره می ترین آن برخی از مهم

منابع مالی برای کسب منافع شخصی. به عنوان مثال، یک کارمند فساد مالی: به معنای قبول رشوه یا استفاده نادرست از  -
 کند. دولتی که از بودجه عمومی برای مصارف شخصی استفاده می

گیری: به معنای دریافت پول یا سایر مزایا در ازای انجام یا خودداری از انجام یک عمل قانونی. برای مثال، یک مقام  رشوه -
 دهد. خدماتی را خارج از چارچوب قانونی ارائه می دولتی که در ازای دریافت پول،

ها را بر عهده دارد. مثلًا یک  اختلاس: به معنای برداشت غیرقانونی از اموال عمومی یا شرکتی که فرد مسئولیت نگهداری آن -
 کند. های شرکت برای استفاده شخصی برداشت می مدیر مالی که از حساب

محرمانه: به معنای استفاده از اطلاعات داخلی و محرمانه به نفع خود یا برای ضرر زدن به دیگران. سوءاستفاده از اطلاعات  -
 کند. به عنوان مثال، یک کارمند بانکی که اطلاعات مشتریان را برای سود شخصی استفاده می

تواند به نفع یا ضرر  مات شغلی او میگیرد که تصمی تضاد منافع: به وضعیتی اشاره دارد که در آن یک فرد در موقعیتی قرار می -
هایی  های اقتصادی نقش دارد و همزمان در شرکت گیری اش باشد. مثلًا یک کارمند دولتی که در تصمیم منافع شخصی

 شوند. مند می دار است که از این تصمیمات بهره سهام

 تفاوت میان فساد اداری و سوءاستفاده شغلی 2-1

تر و با تأثیرات  از موقعیت شغلی و فساد اداری در این است که فساد اداری معمولًا در مقیاس بزرگ تفاوت اصلی میان سوءاستفاده
با رعایت اصول عادلانه و منصفانه، از وقوع فساد و تخلفات احتمالی پیشگیری و با آن برخورد قانونی افتد.  تر اتفاق می گسترده

 4ی در عین رعایت قانون و انصاف تضمین می شود.مناسب شده و بدین ترتیب حداکثر کارایی نظام ادار 

 کنیم: های اصلی بین فساد اداری و سوءاستفاده از موقعیت شغلی رو مرور می در اینجا تفاوت

 5فساد اداری 1-2-1

های مالی،  تر: فساد اداری شامل هر نوع رفتار نادرست و غیرقانونی در سیستم اداری است که باعث زیان دامنه وسیع -
 گیری، اختلاس، تبانی، تضییع حقوق عمومی و غیره است. شود. این رفتارها شامل رشوه صادی و اجتماعی میاقت
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دهد و افراد متعددی در آن دخیل هستند. برای مثال،  تری رخ می شرکت افراد متعدد: معمولًا فساد اداری در سطح وسیع -
 همکاری بین کارمندان مختلف برای پیشبرد فساد.

تر است  تر: تأثیرات فساد اداری بر کل سیستم اداری، اعتماد عمومی و عملکرد اقتصادی جامعه بسیار گسترده ت گستردهتأثیرا -
 تواند به نقصان عملکرد سیستم اداری منجر شود. و می

 6سوءاستفاده از موقعیت شغلی  2-2-1

از اختیارات و امکانات شغلی برای کسب منافع  دامنه محدودتر: سوءاستفاده از موقعیت شغلی به معنای استفاده نادرست -
شخصی یا ایجاد ضرر برای دیگران است. این تعریف شامل رفتارهای خاصی مانند استفاده از اطلاعات محرمانه، تضاد منافع، و 

 امثال آن است.

ختیارات شغلی خود برای منافع گردد که از موقعیت و ا تمرکز بر فرد: این نوع سوءاستفاده بیشتر به رفتار یک فرد خاص برمی -
 کند. شخصی استفاده می

ها دارد، اما این تأثیرات معمولًا  تأثیرات محدودتر: اگرچه سوءاستفاده از موقعیت شغلی نیز تأثیرات منفی بر جامعه و سازمان -
 محدودتر از فساد اداری و بیشتر متمرکز بر فرد و اطرافیان اوست.

از مدیران و کارمندان در یک سازمان دولتی، با همکاری یکدیگر مبالغ زیادی را از بودجه عمومی  ای به عنوان مثال اگر مجموعه
های شخصی خود منتقل کنند، این مورد از مصادیق فساد اداری است، در حالی که اگر یک کارمند  اختلاس کنند و به حساب

ساند، این نوعی سوءاستفاده از موقعیت شغلی خواهد بانک اطلاعات محرمانه مشتریان را برای کسب سود شخصی به فروش بر 
 بود.

 علل و عوامل موثر بر سوء استفاده از موقعیت شغلی 3-1

، علل فردی عبارتند از: این پدیده موثر برعوامل مهم علل و  تواند به دلایل مختلفی اتفاق بیفتد. سو استفاده از موقعیت شغلی می
 . ذیلًا به تشریح هر یک از این علل و عوامل می پردازیم: فرهنگی و اجتماعی، قانونی و نهادی، محیطی ،سازمانی

تری دارند بیشتر ممکن است به سوء استفاده از  های اخلاقی ضعیف افرادی که ارزش :های اخلاقی نقص -1: علل فردی -
ه دنبال درآمد بیشتری باشند و به حرص و طمع و نیاز به درآمد بیشتر: برخی افراد ممکن است ب -2 موقعیت شغلی دست بزنند.

منظور میل به دستیابی به منافع مالی یا قدرت بیشتر ممکن است افراد را به انجام رفتارهای نادرست سوق دهد، فشارهای مالی 
رخی نیاز به کمک مالی فوری: ب -3 تواند افراد را به سوء استفاده از منابع و اطلاعات شغلی ترغیب کند. یا مشکلات شخصی می

نیاز به قدرت و کنترل: برخی افراد به  -4 افراد ممکن است به دلیل نیاز فوری به پول، به سو استفاده از موقعیت شغلی روی آورند.
نبود اخلاق  -5 شناختی، به دنبال کسب قدرت و کنترل بیشتر از طریق سوءاستفاده از موقعیت شغلی خود هستند. دلایل روان

 تواند فرد را به سمت سوءاستفاده از موقعیت سوق دهد. ای می حرفهای: ضعف در اخلاق  حرفه

تواند به گسترش سوء  های اخلاقی می فرهنگ سازمانی ضعیف: نبود یک فرهنگ سازمانی سالم و ارزش -1: عوامل سازمانی -
های سوء استفاده  ند فرصتتوا های نظارتی و کنترلی کارآمد می نظارت ناکافی: فقدان سیستم -2 های شغلی کمک کند. استفاده

                                                           
6
 Abuse of Position 



تواند امکان سوء استفاده را فراهم  های سازمانی می گیری عدم شفافیت: نبود شفافیت در فرآیندها و تصمیم -3 را افزایش دهد.
تواند به انگیزش کارکنان برای  های لازم می های کاری با فشارهای بالا و نبود حمایت محیط کاری ناپایدار: وجود محیط -4 کند.

 سوءاستفاده از موقعیت شغلی منجر شود.

قوانین و مقررات ناکافی: ضعف در قوانین و مقررات مربوط به مقابله با سوء استفاده از موقعیت شغلی  -1: عوامل محیطی -
 های نظارتی ناکارآمد و غیرمستقل های نظارتی: دستگاه ضعف دستگاه -2 تواند به افزایش این گونه رفتارها منجر شود. می

 های شغلی بپردازند. درستی به مقابله با سوء استفاده توانند به نمی

ضعف قوانین و مقررات: نبود قوانین و مقررات کافی و موثر برای مقابله با سوءاستفاده از موقعیت  -1: عوامل قانونی و نهادی -
رتی که قوانین موجود به درستی اجرا نشوند عدم اجرای صحیح قانون: در صو -2 تواند به افزایش این پدیده منجر شود. شغلی می
کمبود منابع نهادهای  -3 شوند. های قضایی کافی صورت نگیرد، افراد به سوءاستفاده از موقعیت شغلی ترغیب می و پیگیری

ت شغلی نظارتی: نهادهای نظارتی که منابع مالی و انسانی کافی ندارند، ممکن است نتوانند به درستی با سوءاستفاده از موقعی
 مقابله کنند.

گاهی عمومی نسبت به حقوق و مقررات و نبود فرهنگ  -1: عوامل فرهنگی و اجتماعی - گاهی عمومی: عدم آ نبود آ
ها و  تأثیرات فرهنگی: وجود برخی نگرش -2 تواند به افزایش سوءاستفاده از موقعیت شغلی منجر شود. دهی تخلفات می گزارش

 تواند به شیوع این پدیده کمک کند. کنند، می سوءاستفاده از موقعیت شغلی را تبرئه میباورهای فرهنگی که 

 چارچوب قانونی ناظر به مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلی در ایران 2

و جرائم ترین عناصر در هر نظام حقوقی، تدوین و اجرای قوانین برای حفظ نظم و امنیت عمومی و مقابله با تخلفات  یکی از مهم
ای از قوانین و  های اساسی بوده و به همین دلیل، مجموعه است. در ایران، مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلی یکی از اولویت

های  پردازند بلکه مجازات مقررات برای مقابله با این نوع جرائم تدوین شده است. این قوانین نه تنها به تعریف دقیق این جرائم می
 اند. نیز برای مقابله با این تخلفات تعیین کرده مناسبی را

های مختلف سوءاستفاده از موقعیت شغلی پرداخته و نحوه  در این چارچوب، قوانین متعددی وجود دارند که هر یک به جنبه
شوری، و کنند. این قوانین شامل قانون مجازات اسلامی، قانون مدیریت خدمات ک برخورد قانونی با این جرائم را مشخص می

عنوان ابزارهای  های اجرایی نیز به نامه شوند. علاوه بر این، مقررات و آئین قانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فساد می
 کنند. تکمیلی به اجرای بهتر این قوانین کمک می

 قوانین و مقررات موجود 1-2

کنند. این قوانین به دو  ز سوءاستفاده از موقعیت شغلی ایفا میقوانین در سیستم حقوقی ایران نقشی بسیار مهم در جلوگیری ا
 کنند: صورت پیشگیرانه و تنبیهی عمل می

نقش پیشگیرانه: ایجاد شفافیت در عملکرد نهادهای دولتی و خصوصی، تقویت نظارت و حسابرسی، و ایجاد محیطی که در  -
 پذیر باشد. آن سوءاستفاده از موقعیت شغلی کمتر امکان

 منظور جلوگیری از تکرار این جرائم و ایجاد بازدارندگی. های سنگین و برخورد جدی با متخلفان به قش تنبیهی: تعیین مجازاتن -



 ترین این قوانین عبارتند از: برخی از مهم

با به تعریف و تعیین مجازات برای جرائم مختلف پرداخته و شامل مواردی مرتبط  تتعزیرابخش قانون مجازات اسلامی  
به جلوگیری از اجرای اوامر کتبی دولتی یا اوامر مقامات قضایی توسط  این قانون 576ماده . سوءاستفاده از موقعیت شغلی است

به تصاحب اموال دیگران با سوءاستفاده از شغل و  581ماده  مستخدمین و مامورین دولتی با سوءاستفاده از مقام خود اشاره دارد.
به بررسی جرائم سوءاستفاده از موقعیت شغلی برای  603ماده و  ستخدمین و مامورین دولتی پرداختهموقعیت شغلی هر یک از م

 پردازد. کسب منافع شخصی می

به  قانوناین  91ماده . به تنظیم رفتارهای کارکنان دولتی و مقابله با تخلفات اداری پرداخته است قانون مدیریت خدمات کشوری
به ضمانت اجرای تخلفات  92ماده  رفتارهای غیرقانونی و نادرست کارکنان دولتی و لزوم رعایت مقررات و قوانین اشاره دارد.

 های مربوط به سوءاستفاده از موقعیت شغلی پرداخته است. اداری و مجازات

به  1ماده در  ت.م اداری و مقابله با فساد اسبهبود سلامت نظاآن هدف  د کهقانون ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فسا
دهی تخلفات  به لزوم شفافیت مالی و گزارش 13ماده پرداخته و در تعریف فساد و ذکر مصادیق سوءاستفاده از مقام یا موقعیت 

 اداری و جرائم مربوطه اشاره شده است.

ها نیز وجود دارند که به بررسی و مقابله با  نامه قررات و آئینای از م علاوه بر قوانین اصلی، مجموعه: ها نامه سایر مقررات و آئین
های  به نحوه بررسی و پیگیری پرونده ههای اجرایی قوه قضائی نامه کنند. برای مثال:آئین سوءاستفاده از موقعیت شغلی کمک می

به  نظارتی سازمان بازرسی کل کشورهای  نامه آئین پردازند. های مربوطه می مربوط به سوءاستفاده از موقعیت شغلی و مجازات
 نحوه نظارت و بررسی رفتارهای نادرست کارکنان دولتی و خصوصی اشاره دارند.

 خصوصیات جرم سوء استفاده از موقعیت شغلی   2-2

ها  آنترین  ها و عناصر خاصی دارد که در زیر به برخی از مهم در حقوق ایران، جرم سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی ویژگی
 کنیم: اشاره می

استفاده نادرست از اختیارات شغلی: فرد از موقعیت و اختیارات شغلی خود برای کسب منافع شخصی یا ایجاد ضرر برای  -
گیری، اختلاس و سوءاستفاده از اطلاعات  کند. این سوءاستفاده ممکن است شامل فساد مالی، رشوه دیگران استفاده می

 محرمانه باشد.

ماد عمومی: سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی منجر به نقض اعتماد عمومی به نهادهای دولتی و خصوصی نقض اعت -
 گردد. ها می شود و باعث افزایش فساد اداری و کاهش کارایی سازمان می

به نفع یا ضرر منافع تواند  گیرد که تصمیمات شغلی او می دهد که فرد در موقعیتی قرار می تضاد منافع: این جرم زمانی رخ می -
هایی  های اقتصادی نقش دارد و همزمان در شرکت گیری اش باشد. به عنوان مثال، یک کارمند دولتی که در تصمیم شخصی

 شوند. مند می دار است که از این تصمیمات بهره سهام

ها شامل  نونی شود. این مجازاتهای قا پیامدهای قانونی: سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی ممکن است منجر به مجازات -
 های مالی، محرومیت از حقوق اجتماعی و شغلی و موارد دیگر است. حبس، جریمه



 نظام پاسخ دهی رسمی  ناظر بر جرائم مربوط به سوءاستفاده از موقعیت شغلی 3

شود.  و مقررات داخلی انجام مینظام پاسخ دهی رسمی در مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت به طور کلی بر اساس قوانین 
 اند. های پیشگیرانه، پاسخگویی، و پیگیری قضایی طراحی شده های مختلفی از جمله مدل ها بر اساس مدل این سیاست

 مشارکتی؛ جنایی سیاست. 2 تقنینی؛ جنایی سیاست. 1: است قسم سه بر جنایی سیاست ،کلی بندي دستهدر یک  اساساین  بر
 7.قضایی جنایی سیاست. 3

المللی در این زمینه است. سوءاستفاده از  همچنین، ایران به عنوان عضوی از سازمان ملل متحد، ملزم به اجرای قوانین بین
بخش دولتی در مقوله  های اساسی در مدیریت دولتی و بخش خصوصی در ایران است. مقام و موقعیت شغلی یکی از چالش

یافته بودن فساد در اقدامات دولتی از یک طرف و گستردگی آن  باشد چراکه سازمان فراوانی میفساد و جرایم مالی دارای اهمیت 
 8.کند از طرف دیگر، چالش پیشگیری از وقوع جرم از طریق مقامات دولتی را دوچندان می

های  یجاد نابرابریتوانند باعث کاهش اعتماد عمومی به نهادهای حکومتی و خصوصی، افزایش فساد اداری، و ا این جرائم می
ای تدوین شده است که بتواند به طور مؤثر با این جرائم  اقتصادی و اجتماعی شوند. به همین دلیل، سیاست جنایی ایران به گونه

 مقابله کند.

 رویکردهای فعلی نظام پاسخ دهی رسمی 1-3

ها جلوگیری  اجرایی و نظارتی متکی است که هدف آنای از تدابیر قانونی،  در ایران، سیاست پاسخ دهی در این حوزه به مجموعه
ها  از بروز جرائم مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت، مجازات مجرمان، و بازدارندگی از تکرار این تخلفات است. این سیاست

 ها نقش دارند. نه تنها شامل قوانین و مقررات مشخصی هستند بلکه نهادهای نظارتی و قضایی مختلفی نیز در اجرای آن
ی  سه گانه مفاهیم به نگرش حکومت ها نوع و داشت خواهد را خود خاص چهارچوب نوع حکومت به توجه با جنایی سیاست
 9.زند رقم می را جنایی سیاست از مختلفی انواع برابری؛ و آزادی قدرت،

از جمله عناصر کلیدی سیاست جنایی ایران در حوزه مقابله با جرائم سوءاستفاده از موقعیت شغلی می توان به موارد ذیل اشاره  
 نمود:

ای از قوانین و مقررات را برای مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت  گیرانه: ایران مجموعه تدوین و اجرای قوانین سخت -
ها شامل قانون مجازات اسلامی، قانون مدیریت خدمات کشوری و قانون  ترین آن ت که برخی از مهمشغلی تصویب کرده اس

 شود. ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فساد می
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پژوهشنامه حقوق ، «سیاست جنایی جمهوری اسلامی ایران در جرایم سایبری با تاکید بر ویژگی های خاص این جرایم» ،امیر وطنی و حمید اسدی 
 126-99(1395) 17، 106، اسلامی

8
، 192، نشریه پژوهش های حقوقی« پیشگیری از جرایم مالی و دارا شدن بلاجهت مقامات دولتی»، اشرافیسمیه صرامی و محمود ، راضیه سبزه علی 

45(1400 )183-208 
9

، «بندی در مقام تئوری مختصات تئوریک سیاست جنایی حکومت جمهوری اسلامی ایران تحلیل مبانی ،اصول و مدل»، حسین غلامی و محمد رحمانی 
34 ،18(1396)9-38 



نظارت و بازرسی دقیق: نهادهای نظارتی مانند سازمان بازرسی کل کشور و دیوان محاسبات نقش حیاتی در نظارت بر عملکرد  -
ی اجرایی و بررسی تخلفات اداری و مالی دارند. این نهادها با استفاده از ابزارهای نظارتی و بازرسی منظم، به شناسایی ها دستگاه

 پردازند. و پیگیری موارد سوءاستفاده می

شی و های آموز  سازی: یکی دیگر از اجزای مهم سیاست جنایی ایران در مقابله با این جرائم، برگزاری دوره آموزش و فرهنگ -
گاهی و تقویت حس مسئولیت فرهنگ پذیری در  سازی برای کارکنان دولتی و خصوصی است. این اقدامات به منظور افزایش آ

 شود. افراد و جلوگیری از بروز تخلفات انجام می

حیطی شفاف و ای طراحی شده است که از یک سو با ایجاد م تدابیر پیشگیرانه و تنبیهی: نظام پاسخ دهی رسمی ایران به گونه -
های سنگین و برخورد جدی با متخلفـان، بازدارنـدگی  نظارت دقیق، از بروز جرائم جلوگیری کند و از سوی دیگر با تعیین مجازات

 لازم را ایجاد کند.

این  یاز مهمترین قواعد پیشگیر  یاستفاده از نظریات و قواعد جرمشناسی پیشگیرانه می تواند در این خصوص سودمند باشد. یک
اگر منابع موجود در  11بنابراین قاعده 10یابد. یارتکاب م یاست که بدانیم جرم تا حد بالایی نسبت به اشخاص، اماکن و اشیاء معین

 بیشترین تأثیر را خواهد داشت. یمحل وقوع اکثر جرائم به کار گرفته شوند، پیشگیر 

با سوءاستفاده از مقام و موقعیت، ایران به عنوان عضوی از  المللی: با توجه به تأثیرات جهانی جرائم مرتبط همکاری بین -
المللی در این زمینه است و در چارچوب  المللی، ملزم به اجرای قوانین و مقررات بین های بین سازمان ملل متحد و دیگر سازمان

 پردازد.  المللی به مقابله با این جرائم می های بین همکاری

 ی در مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلیاهداف نظام پاسخ دهی رسم 2-3

که از جمله آن می  ایران در مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی چندین هدف اساسی داردنظام پاسخ دهی رسمی 

 های مناسب برای تعیین و اجرای مجازات، 12ایجاد محیطی شفاف و نظارت دقیق به منظور پیشگیری از بروز جرائمتوان به 

بازسازی اعتماد عمومی به نهادهای دولتی و خصوصی از طریق ، 13متخلفان به منظور بازدارندگی و جلوگیری از تکرار جرائم

ای در  پذیری و ترویج اخلاق حرفه تقویت حس مسئولیت، 15تقویت سلامت اداریاقدامات ناظر به و  14برخورد قاطع با جرائم

تقویت پایداری اقتصادی از و  17تقویت عدالت اجتماعی، 16سازی فرهنگکارکنان دولتی و خصوصی از طریق آموزش و 
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 .121، (1388زرد، سازمان: تهران)پیشگیری، زاده،مترجم،جرمشناسی تقی مهدیهو  مقیمی مهدی 
11
 .است حاصله نتایج درصد 80 پدیدآورنده یچیز از درصد 20 نظریه، این مطابق : 80-20قاعده  
 عملکرد افراد است.ها، دسترسی آزاد به اطلاعات و بررسی مستمر  این شفافیت شامل ثبت و مستندسازی دقیق فعالیت 12
اجرای سریع و قاطعانه احکام قضایی نیز می   .های مالی، محرومیت از حقوق اجتماعی و شغلی و موارد دیگر است ها شامل حبس، جریمه این مجازات 13

کند، بلکه اعتماد عمومی  ائم جلوگیری میشود. این اقدام نه تنها از تکرار جر  تواند حامل ارسال پیام واضحی به جامعه باشد که تخلفات به هیچ وجه تحمل نمی
 .دهد به سیستم قضایی را نیز افزایش می

 .شود و سیستم قانونی کشور قادر به مقابله با فساد است شود که مردم احساس کنند عدالت اجرا می این برخورد قاطعانه باعث می 14
 .هادهای نظارتی استها و تقویت نقش ن این اقدامات شامل افزایش تعداد و کیفیت بازرسی 15
های فرهنگی و اجتماعی می تواند به  ها و نهادهای دولتی و خصوصی از طریق برنامه پذیری در سازمان دستی و مسئولیت تلاش برای ترویج فرهنگ پاک 16

 .کند ای کمک می پذیری و ارتقای اخلاق حرفه تقویت حس مسئولیت
 .قوانین به طور عادلانه و بدون تبعیض، و ایجاد نظامی که در آن تمامی افراد برابر با قانون محسوب شوندتقویت اصول عدالت اجتماعی از طریق اجرای  17



اشاره  ها و نهادهای دولتی و خصوصی وری در سازمان یی و بهرهاهای مالی، افزایش کار طریق کاهش فساد و سوءاستفاده

 نمود.

 بررسی اقدامات پیشگیرانه و تنبیهی 3-3

ای  شود که هر کدام از اهمیت ویژه شغلی به دو بخش اساسی تقسیم می اقدامات ناظر به مقابله با سوءاستفاده از موقعیت
های جنایی ایران شامل دو رویکرد اصلی است: اقدامات پیشگیرانه و اقدامات  برخوردارند. برای مقابله با این جرائم، سیاست

اند. اقدامات  از تکرار جرائم طراحی شدهتنبیهی. این رویکردها با هدف جلوگیری از بروز تخلفات، مجازات متخلفان و بازدارندگی 
پیشگیرانه بر آموزش، شفافیت و نظارت تمرکز دارند تا از وقوع تخلفات جلوگیری کنند، در حالی که اقدامات تنبیهی به مجازات 

 ات خواهیم پرداخت.تر این اقدام متخلفان و ایجاد بازدارندگی پرداخته تا مانع از تکرار این جرائم شوند. در ادامه به بررسی دقیق

 اقدامات پیشگیرانه 1-3-3

گاهی نسبت به  سازی و برگزاری دوره آموزش و فرهنگ های آموزشی مداوم برای کارکنان دولتی و خصوصی به منظور افزایش آ
هنگ های فرهنگی و اجتماعی برای ترویج فر  های مقابله با فساد، اجرای برنامه ای، و شیوه قوانین و مقررات، اخلاق حرفه

ها و  های ثبت و مستندسازی دقیق برای تمام فعالیت پذیری در بین کارکنان و مدیران، ایجاد سیستم دستی و مسئولیت پاک
تر، فراهم کردن دسترسی آزاد به اطلاعات برای کارکنان و  تصمیمات شغلی به منظور افزایش شفافیت و امکان بررسی دقیق

های سوءاستفاده، افزایش تعداد و کیفیت نظارت و بازرسی های منظم و  کاهش فرصتمردم به منظور افزایش نظارت عمومی و 
های مدرن نظارتی و مدیریتی برای  گیری از فناوری های داخلی و خارجی برای شناسایی زودهنگام تخلفات از طریق بهره ممیزی

ی اخلاقی برای تمامی کارکنان و مدیران به منظور ها و رفتارهای کارکنان، تدوین و اجرای کدها تر و مؤثرتر فعالیت کنترل دقیق
های قانونی از کسانی که  های کاری سالم و ایجاد و تقویت حمایت ترویج رفتارهای صحیح و کاهش تخلفات برای ایجاد محیط

ن اقدامات دهند )افشاگران( به منظور تشویق گزارش تخلفات و افزایش نظارت عمومی از جمله ای تخلفات و فساد را گزارش می
 است.

 اقدامات تنبیهی 2-3-3

کنند و  های مالی برای کسانی که از مقام و موقعیت شغلی خود سوءاستفاده می های سنگین مانند حبس و جریمه اعمال مجازات
های قضایی  محرومیت از حقوق اجتماعی و شغلی به منظور جلوگیری از تکرار تخلفات توسط مجرمان، بررسی دقیق پرونده

ها توسط نهادهای قضایی، اجرای سریع و قاطعانه احکام  مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی و پیگیری جدی آن
های ویژه برای رسیدگی به جرائم مرتبط با  قضایی به منظور ایجاد بازدارندگی و ارسال پیام واضحی به جامعه، تأسیس دادگاه

منظور تسریع در بررسی و صدور احکام، استفاده از قضات و کارشناسان حقوقی  سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی به
های صادرشده  ها به صورت دقیق و عادلانه، انتشار عمومی احکام و مجازات ها برای رسیدگی به پرونده متخصص در این دادگاه

ها به  انی به مردم در مورد تخلفات و مجازاترس برای متخلفان به منظور افزایش شفافیت و ایجاد بازدارندگی در جامعه و اطلاع
گاهی عمومی و کاهش وقوع تخلفات مشابه در زمره این اقدامات قرار می گیرد.  منظور افزایش آ

 پیامدهای سوء استفاده از موقعیت شغلی 4



ی و خصوصی، تاثیرات ها و نهادهای دولت ترین مشکلات در سازمان سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی به عنوان یکی از مهم
ای بر اعتماد عمومی، کارایی سازمانی و سلامت اداری دارد. این پدیده نه تنها منجر به تضعیف اعتماد مردم به نهادهای  گسترده

وری و کارایی کارکنان نیز منجر شود. در ادامه، به بررسی برخی از  تواند به کاهش بهره شود، بلکه می حاکمیتی و اجرایی می
 ین پیامدهای سوءاستفاده از موقعیت شغلی پرداخته خواهد شد.تر  مهم

 پیامدهای سازمانی 1-4

تواند اعتماد کارکنان به مدیران و سازمان را  کاهش اعتماد به نهادهای دولتی و خصوصی: سوء استفاده از موقعیت شغلی می -1
دهد بلکه شامل مدیران و  فقط افراد دارای طبقه اجتماعی پایین را هدف قرار نمی از موقعیت شغلی سوءاستفاده کاهش دهد.

شود مردم اعتماد خود را به  سوءاستفاده از موقعیت شغلی باعث می 18گردد. های مختلف ادارات نیز می سرپرستان بخش
مشارکت مردم با این نهادها منجر تواند به عدم همکاری و  نهادهای دولتی و خصوصی از دست بدهند. این کاهش اعتماد می

های منفی و بدبینی نسبت به سیستم حاکم و قوانین  تواند نگرش شود. همچنین وقوع موارد سوءاستفاده از موقعیت شغلی می
 موجود را تقویت کند.

قام و موقعیت شغلی وری سازمانی را کاهش دهد. سوءاستفاده از م تواند بهره وری: وجود فساد و سوء استفاده می کاهش بهره -2
ها  تواند منابع مالی و انسانی را به هدر دهد و کارایی سازمان تواند به افزایش فساد اداری و اقتصادی منجر شود. این فساد می می

 را کاهش دهد.

کنان را تواند انگیزه و رضایت شغلی سایر کار  کاهش انگیزه و رضایت شغلی کارکنان: حضور افراد متخلف در محیط کاری می -3
از این رو، رفتارهایی مانند آزار، تبعیض، قلدری و خشونت  ها منجر شود. کاهش دهد و به ایجاد جو ناپایدار و پرتنش در سازمان

 19.شوند همه اشکال سوءاستفاده در محیط کار هستند که باعث آسیب عاطفی یا جسمی به کارکنان می

 تواند ضررهای مالی جدی به سازمان وارد کند. های سازمانی می داراییضررهای مالی: سوء استفاده از منابع مالی و  -4

تواند باعث انحراف منابع و امکانات از مسیر صحیح شود و به هدر  انحراف منابع و امکانات: سوءاستفاده از موقعیت شغلی می -5
 های ملی و عمومی منجر شود. رفتن سرمایه

های  ای مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلی و پیگیری قضایی موارد تخلف، هزینههای نظارتی و قضایی: بر  افزایش هزینه -6
 شود. بالایی برای نهادهای نظارتی و قضایی تحمیل می

 پیامدهای اجتماعی 2-4

اعتمادی عمومی نسبت به  تواند به افزایش بی اعتمادی عمومی: گسترش سوء استفاده از موقعیت شغلی می افزایش بی -1
 ها منجر شود. ا و سازماننهاده
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19
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های اجتماعی  تواند به تضعیف اصول اخلاقی و ارزش کاهش اخلاقیات: ترویج رفتارهای نادرست و غیراخلاقی در جامعه می -2
 منجر شود.

 تر منجر شود. تواند به افزایش فساد در سطح گسترده های شغلی می افزایش فساد: سوء استفاده -3

قام و موقعیت شغلی بر اعتماد عمومی، کارایی سازمانی و سلامت اداری و اقتصادی تاثیرات منفی پیامدهای سوءاستفاده از م
های پیشگیری، نظارت و  های جامع و موثر در حوزه جدی دارد. برای مقابله با این پدیده و کاهش آثار منفی آن، نیاز به سیاست

 مجازات وجود دارد.

 نقش نهادهای نظارتی و قضایی 5

ها و جلوگیری از سوءاستفاده از مقام و  نظارتی و بازرسی نقش بسیار حیاتی در نظارت بر عملکرد نهادها و سازمان نهادهای
 ترین این نهادها در ایران عبارتند از: موقعیت شغلی دارند. برخی از مهم

طمینان از رعایت قوانین و مقررات های دولتی و ا سازمان بازرسی کل کشور: این سازمان به بررسی و نظارت بر عملکرد دستگاه -
های فساد و ارائه پیشنهادات  های منظم، رسیدگی به شکایات و گزارش پردازد. وظایف اصلی این سازمان شامل بازرسی می

 اصلاحی است.

بع کرد بودجه عمومی و اطمینان از مصرف صحیح منا دیوان محاسبات کشور: دیوان محاسبات نقش مهمی در نظارت بر هزینه -
 پردازد. ها می ها و گزارشات مالی نهادهای دولتی، به شناسایی تخلفات مالی و سوءاستفاده مالی دارد. این نهاد با بررسی حساب

های اجرایی را دارد و با همکاری نزدیک با سایر  سازمان مبارزه با فساد اداری: این سازمان وظیفه مقابله با فساد در دستگاه -
 پردازد. شناسایی و پیگیری تخلفات مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی می نهادهای نظارتی، به

های اجرایی و ارائه  وزارت دادگستری: وزارت دادگستری به عنوان یکی از نهادهای کلیدی در نظارت بر عملکرد دستگاه -
ی قانونی و قضایی، به شناسایی و مجازات متخلفان کند. این نهاد با استفاده از ابزارها گزارشات فساد به مراجع قضایی عمل می

 پردازد. می

نهادی است. این همکاری شامل تبادل اطلاعات،  ترین عوامل در موفقیت نهادهای نظارتی و بازرسی، همکاری بین یکی از مهم
توانند  ادهای نظارتی میها، نه های تخلف است. با تقویت این همکاری ها و پیگیری مشترک پرونده هماهنگی در انجام بازرسی

 صورت موثرتری به مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی بپردازند. به

تواند به افزایش دقت و کارایی نهادهای نظارتی و بازرسی کمک کند. این ابزارها شامل  های مدرن می استفاده از فناوری
گیری از این ابزارها،  های نظارت آنلاین است. با بهره فناوریافزارهای تحلیل داده و  های مدیریت اطلاعات، نرم سیستم

 تری به شناسایی و پیگیری تخلفات بپردازند. تر و دقیق صورت سریع توانند به نهادهای نظارتی می

 های نظارتی عملکرد قوه قضائیه و سازمان 1-5

و ضرورت وجود یک سیستم قانونی و نظارتی قوی دهنده اهمیت  های نظارتی نشان بررسی نقش و عملکرد قوه قضائیه و سازمان
کنترل قضایی بر اعمال اداری یکی از مهمترین ابزارهای حاکمیت  برای مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی است.



ه عنوان قانون است که ساز و کار اصلی آن تحدید قدرت است که به وسیله مقامات قضایی اعمال می شود. این نوع از نظارت ب
به حقوق و آزادی های عمومی اهمیت فراوان به خصوص در حوزه  ملموس ترین و موثرترین شیوه جلوگیری از تجاوز حاکمیت

 20.حقوق اداری دارد

ترین  کند. برخی از مهم قوه قضائیه ایران نقش کلیدی در برخورد با جرائم مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی ایفا می
 و اقدامات این نهاد عبارتند از:وظایف 

های مرتبط با سوءاستفاده از مقام و  های قضایی: قوه قضائیه مسئول بررسی و رسیدگی به تمامی پرونده رسیدگی به پرونده -
 شود. موقعیت شغلی است. این مورد شامل تحقیق، محاکمه و صدور حکم برای متخلفان می

قوه قضائیه موظف به اجرای سریع و قاطعانه آن است. این اقدامات به منظور ایجاد  اجرای احکام قضایی: پس از صدور حکم، -
 شود. بازدارندگی و اطمینان از اجرای عدالت انجام می

نظارت بر اجرای قوانین: قوه قضائیه بر اجرای صحیح و دقیق قوانین مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی نظارت  -
 شود. هده تخلف، وارد عمل میدارد و در صورت مشا

تدوین و اصلاح قوانین: در راستای بهبود عملکرد و کارایی، قوه قضائیه پیشنهاداتی برای تدوین و اصلاح قوانین مرتبط با  -
 دهد. سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی ارائه می

پردازند که فوقاً به  سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی میهمچنین نهادهای نظارتی مختلفی در ایران وجود دارند که به مقابله با 
 آنها اشاره شد.

 های نظارتی و کنترلی برای پیشگیری از سوء استفاده از موقعیت شغلی سیستم 2-5

 یکی از نهادهای مهم که نقش بسزایی در پیشگیری دارد نظارت و کنترل عمومی است که در اسلام از آن با عنوان امر به معروف
ترین راهکارها برای جلوگیری از سوء  های نظارتی و کنترلی مناسب یکی از مهم ایجاد سیستم 21شود. و نهی از منکر یاد می

توانند نقش مؤثری در پیشگیری  های کارآمد می های نوین و رویه ها به کمک فناوری این سیستم استفاده از موقعیت شغلی است.
ها و راهکارهای مرتبط اشاره  در ادامه، به برخی از این سیستم موقعیت شغلی ایفا کنند. از جرائم مرتبط با سوء استفاده از

 شود: می

دهد  گیری محرمانه و امن به کارکنان این امکان را می های گزارش گیری و افشای تخلفات: ایجاد سامانه های گزارش سامانه -
ای طراحی شوند  ها باید به گونه شده را گزارش کنند. این سامانه های مشاهده که بدون ترس از عواقب، تخلفات و سوء استفاده

 که اطلاعات گزارش شده به صورت موثر مورد بررسی قرار گیرد و اقدامات لازم انجام شود.
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های  های مداربسته، سامانه های نظارت الکترونیکی مانند دوربین ها: استفاده از فناوری نظارت الکترونیکی و پایش فعالیت -
ها کمک کند.  تواند به شناسایی و پیشگیری از سوء استفاده های کامپیوتری می افزارهای پایش فعالیت ثبت ورود و خروج و نرم

 ها حفظ شود. این ابزارها باید با حفظ حریم خصوصی کارکنان به کار گرفته شوند تا اعتماد و اطمینان آن

تواند به  های مستمر عملکرد کارکنان می ای و ارزیابی های دوره مراجعه های شغلی: انجام ای و ارزیابی های دوره مراجعه -
ها باید شامل بررسی معیارهای اخلاقی و  شناسایی نقاط ضعف و نقاط قوت کارکنان و فرآیندهای کاری کمک کند. این ارزیابی

 رفتارهای شغلی نیز باشد تا از هرگونه سوء استفاده احتمالی جلوگیری شود.

گاهی آموزش و - گاهی آ رسانی به کارکنان درباره مسائل اخلاقی، قوانین و مقررات مرتبط با سوء استفاده از  رسانی: آموزش و آ
های  تواند نقش مؤثری در پیشگیری از این گونه جرائم داشته باشد. برگزاری دوره موقعیت شغلی و پیامدهای قانونی آن می

گاهی کارکنان کمک کند.تواند به ا های تعاملی می آموزشی و کارگاه  فزایش دانش و آ

تواند به کاهش  ها می های اخلاقی در سازمان ایجاد فرهنگ سازمانی سالم: ایجاد فرهنگ سازمانی سالم و ارتقاء ارزش -
احتمال سوء استفاده از موقعیت شغلی کمک کند. این فرهنگ باید شامل اصولی مانند شفافیت، پاسخگویی، عدالت و احترام به 

 قوق دیگران باشد.ح

های منظم و  های مالی، انجام حسابرسی های پیشگیری از سوء استفاده ترین روش کنترل و حسابرسی مالی: یکی از مهم -
های مستقل و متخصص انجام شود تا از هرگونه سوء  ها باید توسط تیم کنترل دقیق امور مالی سازمان است. این حسابرسی

 د.استفاده احتمالی جلوگیری شو

ی اعضای سازمان، از مدیران تا کارکنان،  های نظارتی و کنترلی کارآمد نیازمند همکاری و تعهد همه در نهایت، ایجاد سیستم
ها را گرفت و به ایجاد  توان جلوی سوء استفاده های نوین می گیری از فناوری است و فقط از طریق تعهد به اصول اخلاقی و بهره

 کرد. محیط کاری سالم و امن کمک

 بررسی نقاط قوت و ضعف این نهادها 3-5

در اینجا نگاهی به نقاط قوت و ضعف نهادهای نظارتی و قضایی ایران در حوزه مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی 
 ها برای بهبود عملکرد این نهادها کمک کند. تواند به شناسایی فرصت اندازیم. این بررسی می می

دهد تا تخلفات را به صورت قانونی  ها امکان می نظارتی و قضایی در ایران دارای قدرت اجرایی بالایی هستند که به آننهادهای 
پیگیری و مجازات کنند. همچنین وجود قوانین و مقررات متعددی که به طور ویژه به مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت 

 شود. قضایی و نظارتی ایران محسوب می اند، از نقاط قوت سیستم شغلی پرداخته

توانند به صورت موثر به شناسایی و پیگیری  برند که می ای بهره می این نهادها از کارشناسان و قضات متخصص و با تجربه
های آموزشی و توانمندسازی کارکنان و قضات نیز به بهبود عملکرد و افزایش دانش تخصصی کمک  تخلفات بپردازند. برنامه

 کند. می

تواند به شناسایی و پیگیری بهتر تخلفات کمک کند. ایجاد  همکاری و تبادل اطلاعات بین نهادهای مختلف نظارتی و قضایی می
ای  های دوره سازوکارهای هماهنگ برای اجرای قانون به صورت مؤثرتر و جلوگیری از تداخل وظایف بین نهادها و انتشار گزارش



های  کند، همچنین وجود سامانه و قضایی که به افزایش شفافیت و اعتماد عمومی کمک میاز عملکرد نهادهای نظارتی 
کند از دیگر نقاط قوت نهادهای نظارتی و قضایی  دهی عمومی که امکان گزارش تخلفات را برای عموم مردم فراهم می گزارش

 ایران در حوزه مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی است.

هایی نیز  هادهای نظارتی نقش بسیار مهمی در مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی دارند، اما با چالشهرچند ن

و مقاومت در برابر  23، نبود هماهنگی بین نهادها22مالی و انسانی ها شامل کمبود منابع مواجه هستند. برخی از این چالش

 است. 24شفافیت

ایش بودجه و منابع نهادهای نظارتی و تخصیص منابع مالی و انسانی بیشتر به نهادهای نظارتی ها، افز برای مقابله با این چالش
نهادی و ایجاد سازوکارهای موثر برای هماهنگی و  ها، تقویت همکاری بین به منظور افزایش کارایی و دقت در انجام بازرسی

گاهی عمومی و ترویج فرهنگ شفافیت و  تبادل اطلاعات بین نهادهای نظارتی مختلف، ترویج فرهنگ شفافیت و افزایش آ
 تواند کارآمد و مؤثر باشد. ها و نهادهای دولتی و خصوصی، می پاسخگویی در سازمان

 مقایسه با سایر کشورها 6

های قانونی و نظارتی متفاوتی انجام  مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی در کشورهای مختلف بر اساس سیستم
های زیادی داشته باشند. در  ها بسته به شرایط فرهنگی، اقتصادی و سیاسی هر کشور ممکن است تفاوت د. این سیستمشو می

ها در نحوه مقابله با  ها و شباهت دهنده تفاوت پردازیم. این مقایسه نشان ادامه به مقایسه این اقدامات در چند کشور مختلف می
کشورهای مختلف است. هر کشور با توجه به شرایط خاص خود، رویکردها و راهکارهای  سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی در

های جنایی و نظارتی در ایران  های ارزشمندی برای بهبود سیاست توان درس متفاوتی را اتخاذ کرده است. از این مقایسه می
 برداری کرد. بهره

مطابق قانون مجازات اسلامی، قانون مدیریت خدمات کشوری و قانون مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی در ایران، 
ارتقای سلامت نظام اداری و مقابله با فساد و توسط سازمان بازرسی کل کشور، دیوان محاسبات کشور، سازمان مبارزه با فساد 

اعی و شغلی صورت می های مالی، محرومیت از حقوق اجتم های سنگین شامل حبس، جریمه اداری از طریق اعمال مجازات
 پذیرد.

( و قانون شفافیت شرکتی از طریق FCPAدر ایالات متحده آمریکا، قوانین فدرال و ایالتی شامل قانون مبارزه با فساد خارجی )
( و با مجازات های مالی سنگین، DOJ(، وزارت دادگستری )SECنهادهای نظارتی از جمله کمیسیون بورس و اوراق بهادار  )

 از بازارهای مالی و از دست دادن مجوزهای تجاری اعمال می گردد. حبس، حذف

 رساند بیتصو به را ارتشاء قانون 2010 سال در ،«ضدارتشاء کنوانسیون» از یناش تعهدات به عمل راستاي در انگلستان پارلمان
بریتانیا بر اساس قانون مبارزه با فساد  25.شود یم یادی الملل نیب سطح در ضدارتشاء قانون نیتر  جامع عنوان به آن از که

                                                           
ها نیز ممکن است  تواند به کاهش کارایی و دقت نهادهای نظارتی و قضایی منجر شود، حجم کاری بالا و تعداد زیاد پرونده کمبود منابع مالی و انسانی می  22

 ها بیانجامد. ها و کاهش کیفیت بازرسی به کندی در رسیدگی به پرونده
واند به تداخل وظایف و کاهش اثربخشی اقدامات و کاهش دقت در شناسایی و پیگیری تخلفات ت نبود هماهنگی کافی بین نهادهای نظارتی و قضایی می  23

 .منجر شود
 موثر باشد. تواند در کاهش اثربخشی اقدامات نظارتی ها و افراد ممکن است در برابر شفافیت و پاسخگویی مقاومت کنند که این مسئله می برخی از دستگاه 24



(Bribery Act2010،) (  قانون شفافیت مالی و از طریق سازمان مبارزه با جرائم جدیSFO دفتر حسابرسی ملی، مجازات ،)
 های شغلی را در حوزه مقابله با سوءاستفاده از مقام و ای و محدودیت های مالی، حبس، از دست دادن مجوزهای تجاری و حرفه

 موقعیت اعمال می نماید.
قوانین جنایی و اقتصادی آلمان شامل قانون مبارزه با فساد، قانون شفافیت مالی، نهادهای نظارتی آن کشور شامل دادستانی 

های شغلی،  های مالی، حبس، محدودیت و اقدامات تنبیهی شامل جریمه (BaFinکل، پلیس فدرال، سازمان نظارت مالی )
 های تجاری می گردد. فعالیتتر بر  نظارت دقیق

هدف اولیه نهاد نظارتی مالی فدرال آلمان این است که عملکرد صحیح، ثبات و یکپارچگی آلمان را به عنوان یک مرکز مالی در 
  26المللی ارتقا دهد. تعامل و همکاری با اتحادیه اروپا و محیط بین

بر اساس قوانین ضد رشوه، قوانین شفافیت و اخلاق کاری، توسط  ژاپن نیز در حوزه مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت
نهادهای نظارتی از جمله کمیسیون بورس و اوراق بهادار ژاپن، دفتر ملی حسابرسی مبادرت به اعمال اقدامات تنبیهی مانند 

 تر می نماید. مجازات های مالی، حبس، محرومیت از حقوق اجتماعی و شغلی و نظارت دقیق

توان به سیستم  نقاط قوت سیستم نظارتی و قضایی کشورهای فوق در حوزه مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلی میاز جمله 
گیرانه،  های سنگین ایالات متحده، قوانین جامع و سخت قوی نظارتی و قضایی با توانایی پیگیری قضایی قوی و مجازات

یا، سیستم قضایی با قدرت اجرایی بالا و تاکید بر شفافیت مالی و اقتصادی های موثر بریتان نهادهای نظارتی قدرتمند و مجازات
 آلمان و تاکید بر اخلاق کاری و شفافیت، سیستم نظارتی منظم ژاپن اشاره نمود.

زمان  پیچیدگی قوانین و اختلافات بین قوانین فدرال و ایالتی در ایالات متحده، هزینه بالای نظارت و پیگیری قضایی در بریتانیا،
بر بودن روندهای قضایی و نظارتی در آلمان و عدم وجود قوانین کافی برای مقابله با تمامی اشکال سوءاستفاده در ژاپن از جمله 

 نقاط ضعف سیستم نظارتی و قضایی این کشورهاست.

 پیشنهادات و راهکارها  7

عمومی، منجر به افزایش فساد اداری و کاهش  ارتکاب جرائم حوزه سوءاستفاده از موقعیت شغلی، علاوه بر کاهش اعتماد
شود. برای مقابله با این پدیده، نیاز به تدوین و اجرای پیشنهادات و راهکارهای موثر است که نه تنها به  ها می کارایی سازمان

 پیشگیری از بروز تخلفات کمک کنند، بلکه مجازات مناسبی برای متخلفان تعیین کنند.

گیرنده از وقوع جرائم و مفاسد  جرم و تنبیه افراد متخلف، خود می تواند عامل بازدارنده و پیشاعمال مجازات اشخاص م
 27آمیز برای دیگران باشد. عبرت

                                                                                                                                                                                     
 .179-157(1399)176، 19، پژوهش های حقوقی، مجله «صلاحیت دادگاه های انگلستان در رسیدگی به جرم ارتشا تجاری» علی اکبر خدایاری نژاد، 25
26
تهران: مدیریت پژوهش،توسعه و مطالعات اسلامی سازمان « )اهداف،ماموریت ها و استراتژی های نهاد ناظر مالی کشور آلمان» محمد توحیدی، 

 .10(، 1393،بورس و اوراق بهادار
 .61-57(1385)56، 59، ، نشریه دادرسی«عوامل موثر در بروز جرایم و مفاسد اداری و شیوه های پیشگیری از آن» محمد حسن قایمی، 27

 



تواند به بهبود عملکرد و اثربخشی قوانین و مقررات در مقابله با سوء استفاده از موقعیت شغلی کمک  اجرای پیشنهادات ذیل می
 ها منجر شود.  تر و اعتماد بیشتر در سازمان اد محیط کاری سالمکند و از این طریق به ایج

 ارائه پیشنهادات برای بهبود قوانین و مقررات 1-7

بهبود قوانین و مقررات در مقابله با سوء استفاده از موقعیت شغلی نیازمند تحلیل دقیق وضعیت فعلی، شناسایی نقاط ضعف و 
ادامه به برخی از راهکارهای پیشنهادی برای بهبود این قوانین و مقررات اشاره قوت، و تدوین راهکارهای عملی است. در 

 نماییم: می

توسعه و تقویت قوانین موجود و بازنگری در قوانین فعلی: بررسی و تحلیل قوانین موجود برای شناسایی نقاط ضعف و خلأهای  -
 ها جلوگیری کنند. تا قوانین، بهتر بتوانند از سوء استفاده قانونی الزامی است. در صورت نیاز باید اصلاحات لازم اعمال شود

های شدیدتر برای جرائم مرتبط با سوء استفاده از موقعیت شغلی به منظور افزایش  ها: اعمال مجازات تقویت مجازات -
 بازدارندگی و کاهش احتمال ارتکاب این نوع جرائم می تواند راهگشا باشد.

ی و اجرای اصول شفافیت: ایجاد سازوکارهایی برای افزایش شفافیت در فرآیندهای سازمانی و افزایش شفافیت و پاسخگوی -
 ها، به طوری که همه اقدامات و تصمیمات به صورت علنی و قابل دسترسی برای عموم باشند. گیری تصمیم

ای گزارش تخلفات و سوء دهی مستقل و محرمانه بر  های گزارش دهی و پاسخگویی: ایجاد سامانه های گزارش مکانیزم -
 طرفانه بررسی شوند. ها به طور جدی و بی ها، و تضمین اینکه تمامی گزارش استفاده

های تخصصی برای کارکنان و  های آموزشی و کارگاه های آموزشی: برگزاری دوره سازی و برگزاری دوره آموزش و فرهنگ -
 سوء استفاده از موقعیت شغلی. مدیران درباره اهمیت رعایت قوانین و مقررات و پیامدهای

تواند از طریق  های اخلاقی، شفافیت و پاسخگویی. این کار می ارتقاء فرهنگ سازمانی: ترویج فرهنگ سازمانی مبتنی بر ارزش -
گاهی عمومی در سازمان انجام شود. برنامه  های فرهنگی و ارتقاء آ

های اطلاعات و ارتباطات برای ایجاد  عات: استفاده از فناوریهای مدیریت اطلا های نوین و سامانه استفاده از فناوری -
 های سازمانی کمک کنند. های مدیریت اطلاعات که به نظارت و کنترل بهتر فعالیت سامانه

پایش و ارزیابی مستمر: استفاده از ابزارهای فناوری برای پایش و ارزیابی مستمر عملکرد کارکنان و شناسایی هرگونه الگوی  -
 ری غیرعادی یا مشکوک.رفتا

های حسابرسی داخلی که به طور  های حسابرسی داخلی مستقل: تشکیل تیم های داخلی و ایجاد تیم تقویت نظارت و کنترل -
 های مالی و اداری سازمان را بررسی کنند. طرفانه فعالیت مستقل و بی

های منظم از عملکرد و فرآیندهای سازمان به منظور شناسایی و  ای و ارزیابی های دوره ای: انجام بازبینی بازبینی و ارزیابی دوره -
 اصلاح مشکلات و تخلفات احتمالی.

ها را  های تشویقی برای کارکنانی که تخلفات و سوء استفاده های تشویقی: ایجاد برنامه تشویق به گزارش تخلفات و ایجاد برنامه -
 ها و ارتقاء شغلی باشد. های مالی، تقدیرنامه تواند شامل پاداش ها می دهند. این برنامه گزارش می



دهندگان و حمایت قانونی و شغلی  دهندگان: تضمین حفظ محرمانگی اطلاعات گزارش حفظ محرمانگی و حمایت از گزارش -
 دهندگان.  ها به منظور جلوگیری از تلافی و تضعیف روحیه گزارش از آن

 ابله با سوء استفاده از موقعیت شغلیراهکارهای بهبود قوانین و مقررات برای مق 2-7

بهبود قوانین و مقررات برای مقابله با سوء استفاده از موقعیت شغلی نیازمند رویکردی جامع و چندوجهی است که ضمن تقویت 
به برخی المللی و تاکید بر اصول شفافیت و پاسخگویی را مد نظر قرار دهد. در ادامه  گیری از تجربیات بین قوانین موجود، بهره

 ایم: راهکارهای پیشنهادی برای بهبود این قوانین پرداخته

های قانونی شفاف و قابل فهم  ها در بهبود قوانین، تدوین چارچوب ترین گام های قانونی شفاف: یکی از اساسی ایجاد چارچوب -
گاه باشند و هیچای تدوین شوند که تمامی کارکنان از حقوق و وظایف خود  گونه است. این قوانین باید به گونه ابهامی در تفسیر  آ

 ها کمک کند. تواند به افزایش فهم و پذیرش آن گیری از زبان ساده و روشن در متون قانونی می قوانین وجود نداشته باشد. بهره

 ای تدوین شوند که متناسب با شرایط شغلی و تدوین مقررات متناسب با شرایط شغلی مختلف: مقررات باید به گونه -
های مختلف باشند. در برخی موارد، سوء استفاده از موقعیت شغلی ممکن است در سطوح مدیریتی یا اجرایی بیشتری  موقعیت

 ها کمک کند. تواند به کاهش این سوء استفاده رخ دهد. بنابراین، تدوین مقررات متناسب با سطح و نوع وظایف شغلی می

اید بر اصول شفافیت و پاسخگویی استوار باشند. برای تحقق این اصول، ایجاد اجرای اصول شفافیت و پاسخگویی: قوانین ب -
گیری تخلفات را گزارش کنند، ضروری است.  دهی مستقل و امن که کارکنان بتوانند بدون ترس از انتقام های گزارش سامانه

واند اعتماد کارکنان به نظام قانونی را ت شوند، می طرفانه بررسی می طور جدی و بی ها به همچنین، تضمین اینکه تمامی گزارش
 افزایش دهد.

نظارت و ارزیابی مستمر قوانین: قوانین و مقررات نباید ثابت و غیرقابل تغییر باشند. بازبینی و ارزیابی مستمر قوانین و مقررات با  -
های  ها باید بر اساس داده . این ارزیابیها کمک کند تواند به بهبود و کارآمدی آن توجه به تغییرات محیطی و نیازهای سازمانی می

 واقعی و تجارب عملی انجام شوند تا نقاط ضعف شناسایی و اصلاحات لازم اعمال شود.

ترویج فرهنگ سازمانی مبتنی بر اخلاق و شفافیت: برای کاهش سوء استفاده از موقعیت شغلی، ترویج فرهنگ سازمانی  -
گاهی عمومی و  تواند از طریق برنامه وری است. این فرهنگ میهای اخلاقی و شفافیت ضر  مبتنی بر ارزش های آموزشی، ارتقاء آ

 تشویق رفتارهای اخلاقی در سازمان تقویت شود.

تواند به نظارت و کنترل  های اطلاعات و ارتباطات می گیری از فناوری های نوین برای نظارت و کنترل: بهره استفاده از فناوری -
تواند به شناسایی و پیشگیری  های مدیریت اطلاعات و نظارت الکترونیکی می مانی کمک کند. ایجاد سامانههای ساز بهتر فعالیت

 های شغلی کمک کند. از سوء استفاده

توانند به بهبود قوانین و مقررات در مقابله با سوء استفاده از موقعیت شغلی کمک کرده و به ایجاد محیطی  این پیشنهادات می
ها منجر شوند. ارتقاء کارایی و اثربخشی این قوانین نیازمند همکاری و تعهد تمامی اعضای سازمان  تر در سازمان فتر و شفا سالم

 است.

 پیشنهادات اصلاحی برای قوانین و مقررات 3-7



 توان مطرح نمود، به عنوان مثال: در حوزه مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلی، چندین پیشنهاد اصلاحی می

شوند و چه  تر: قوانین باید مشخص کنند که چه مواردی به عنوان سوءاستفاده محسوب می های دقیق تعیین محدودیت -
 مواردی نه.

ها در مورد قوانین و مقررات مربوط به سوءاستفاده  تشویق به افزایش روشنفکری و اطلاعات: تشویق کنند که کارگران و شرکت -
گاه شوند.  آ

ای قوانین: افزایش بودجه و منابع برای نهادهای اجرای قوانین تا بتوانند بهتر مراقبت کنند و قوانین را به تقویت نهادهای اجر  -
 نحو کامل اجرا نمایند.

های امنیتی برای کاهش احتمالات سوءاستفاده از  های امنیتی: تشویق به استفاده از تکنولوژی تشویق به استفاده از تکنولوژی -
 بسزایی خواهد داشت. موقعیت شغلی تاثیر

 سازی در پیشگیری از جرائم مربوط به سوءاستفاده از موقعیت شغلی نقش آموزش و فرهنگ 4-7

گاهی حقوقی و  آموزش و فرهنگ سازی دو ابزار قدرتمند در پیشگیری از سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی هستند. با افزایش آ
توان از  ای، می های اخلاقی و حرفه فرهنگ شفافیت و پاسخگویی، و تقویت ارزش ها، ایجاد اخلاقی کارکنان، توانمندسازی آن

سازی نقش بسیار مهمی در  بروز تخلفات جلوگیری کرد و محیط کاری سالم و بدون فساد ایجاد نمود. آموزش و فرهنگ
 پردازیم: و تاثیرات این عوامل میکنند. در ادامه به توضیح اهمیت  پیشگیری از سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی ایفا می

گاهی حقوقی و اخلاقی و آموزش قوانین و مقررات از طریق برگزاری دوره های آموزشی، کارکنان با قوانین و مقررات  افزایش آ
در های اخلاقی  تواند از وقوع تخلفات جلوگیری کند. تاکید بر اصول و ارزش مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی، می

 تواند فرهنگ سازمانی را بهبود بخشیده و از بروز رفتارهای ناهنجار جلوگیری کند. ای می محل کار و آموزش رفتارهای حرفه

کند تا  گیری به کارکنان کمک می های تصمیم گیری از طریق آموزش مهارت های تصمیم توانمندسازی کارکنان و تقویت مهارت
تری بگیرند. آموزش مدیریت بحران به کارکنان کمک  برانگیز، تصمیمات صحیح وسوسه های پیچیده و در مواجهه با موقعیت

 پذیری بیشتری عمل کنند. کند تا در شرایط دشوار و پرتنش، با آرامش و مسئولیت می

لگوهای تواند به ایجاد ا ای در سازمان می دهی به رفتارهای مثبت و حرفه حمایت از رفتارهای صحیح از طریق تشویق و پاداش
تواند به کاهش انگیزه برای سوءاستفاده از  رفتاری صحیح منجر شود. همچنین برخورد قاطع با رفتارهای ناهنجار و نادرست می

 موقعیت شغلی منجر شود.

ای در  های حرفه های فرهنگی و اجتماعی، اصول اخلاقی و ارزش ای از طریق برنامه های اخلاقی و حرفه با تقویت ارزش
تواند به کاهش تخلفات  پذیری و رفتارهای صحیح در محیط کار می شود. همچنین تاکید بر اهمیت مسئولیت ا ترویج میه سازمان

 ها کمک کند. و سوءاستفاده

 گیری نتیجه



ای است که شامل آموزش،  برای مقابله موثر با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی، نیاز به رویکردهای جامع و چندجانبه
توان به کاهش چشمگیر این  سازی، نظارت، و تنبیه باشد. با اجرای این راهکارها و تقویت نهادهای نظارتی و قضایی، می فرهنگ

پدیده و افزایش اعتماد عمومی به نهادهای دولتی و خصوصی دست یافت. تحقق این اهداف نه تنها به بهبود سلامت اداری و 
شود. در  ها و تقویت اصول عدالت اجتماعی منجر می وری سازمان کارایی و بهره کند، بلکه به افزایش اقتصادی کشور کمک می

این مقاله به بررسی جوانب مختلف پدیده سوءاستفاده از موقعیت شغلی پرداخته شد و راهکارهای موثر برای مقابله با آن مطرح 
 گردید.

توانند به سوءاستفاده از مقام و  ت، و فشارهای کاری میهای مالی، نبود نظارت کافی، ضعف قوانین و مقررا عواملی چون انگیزه
تواند به کاهش اعتماد عمومی، افزایش فساد اداری، کاهش  موقعیت شغلی منجر شوند. سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی می

پاسخگویی،  سازی، تقویت شفافیت و آموزش و فرهنگوری، و تضعیف سلامت اداری و اقتصادی منجر شود.  کارایی و بهره
های نظارتی و بازرسی، و حمایت از افشاگران از جمله راهکارهای موثر برای مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت  بهبود سیستم
. نهادهای نظارتی و قضایی نقش بسیار مهمی در شناسایی و پیگیری تخلفات، اجرای سریع و قاطعانه احکام شغلی هستند

ها در نحوه  ها و شباهت دهنده تفاوت های جنایی در کشورهای مختلف نشان ندگی دارند. بررسی سیاستقضایی، و ایجاد بازدار 
های جنایی و نظارتی در  های ارزشمندی برای بهبود سیاست تواند درس مقابله با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی است که می

 ایران به همراه داشته باشد.

مقررات مرتبط با سوءاستفاده از مقام و موقعیت شغلی به منظور افزایش کارایی و اثربخشی این  بازنگری و اصلاح قوانین و
ها و  قوانین، تخصیص منابع مالی و انسانی بیشتر به نهادهای نظارتی و قضایی به منظور افزایش کارایی و دقت در انجام بازرسی

گاهی عمومی و ترویج فرهنگ ش رسیدگی به پرونده ها و نهادهای دولتی و خصوصی و  فافیت و پاسخگویی در سازمان، افزایش آ
های مقابله با فساد از  ای و شیوه های آموزشی مستمر برای کارکنان در خصوص قوانین و مقررات، اخلاق حرفه برگزاری دوره

 جمله پیشنهادات اصلاحی در حوزه مقابله با سوءاستفاده از موقعیت شغلی است.
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Explanation of the official response system of the Islamic Republic of Iran in dealing with 

crimes related to abuse of employment position 

 

 

Abstract 

This article examines the abuse of position and job position and its effects on public trust, 

organizational efficiency and administrative health. By analyzing the causes and factors affecting 

this phenomenon, its negative consequences including financial incentives, lack of sufficient 

supervision, weakness in laws and regulations, decrease in public trust, increase in administrative 

corruption and decrease in productivity were identified. Also, preventive and punitive solutions 

such as training and culture building, strengthening transparency and accountability, and 

supporting whistleblowers were examined. The role of regulatory and judicial institutions in 

identifying and pursuing violations and comparing Iran's criminal policies with other countries 

was also noted. The comparison of criminal policies in Iran with other countries shows the 

differences and similarities in how to deal with abuse of office and job position. Finally, reform 

suggestions were made to improve laws and regulations to prevent similar abuses from occurring 

in the future. This research shows that by implementing comprehensive and effective policies, it 

is possible to significantly reduce this phenomenon and increase public trust in public and private 

institutions. Reviewing and amending laws and regulations related to abuse of office and job 

position, allocating more financial and human resources to regulatory and judicial institutions, 

increasing public awareness and promoting a culture of transparency and accountability, training 

and culture building, strengthening transparency and accountability, and supporting 

whistleblowers. It is one of the effective solutions to deal with abuse of position and job position. 

Keywords: abuse of office and job position, administrative health, preventive solutions, 

regulatory institutions, Official response system 

 

 

 


