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Abstract 
Public access to veritable legal information and legal literacy 
remains limited, and in many instances the information available to 
ordinary citizens is incomplete, misleading, or inaccurate. This 
situation, when coupled with the economic barriers preventing 
access to legal services, not only contributes to the violation of 
citizens’ rights, but also leads to an increase in legal disputes, 
judicial caseloads, and procedural delays within the justice system. 
In light of the insufficient scholarly attention devoted to the right to 
receive public legal education and access to legal services as 
citizenship rights, and considering the practical significance of this 
entitlement in contemporary society, the present study, recruiting a 
descriptive-analytical methodology, seeks to address the following 
questions: Can the right to receive legal education and services 
properly be regarded as one of the manifestations of citizenship 
rights? What is the status of this right within the Iranian legal 
system, and what mechanisms may effectively guarantee its 
realization? A meticulous examination of the categories of 
citizenship rights identified by legal scholars, together with the 
relevant legislative and regulatory framework, demonstrates that the 
right to legal education and access to legal services constitutes an 
essential component of contemporary standards of civic life and 
should properly be enshrined as part of modern citizenship rights. 
Nevertheless, this right has not received due attention either from 
legislators or from academic scholarship within the field. This study, 
while conceptualizing these entitlements within the framework of 
citizenship rights, argues that the establishment of legal clinics 
represents an appropriate and effective institutional mechanism for 
the realization of this right. Legal clinics, through combining 
educational and service-oriented functions, are capable of 
promoting legal literacy, facilitating access to justice, and providing 
practical legal assistance to citizens, particularly vulnerable and 
economically disadvantaged groups. 
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Extended Abstract 

In contemporary understandings of citizenship rights, attention is commonly 
directed toward the civil, social, political, and economic dimensions of individual 
entitlements. Among these dimensions, access to social services constitutes an 
integral citizenship right and generally encompasses such matters as public security, 
social welfare, and civic services. The right to receive legal education, legal 
information, and legal services should likewise be regarded as an integral 
component of modern citizenship rights. The significance of this claim stems from 
the fact that the legal literacy of the general public remains limited and, in many 
instances, distorted or inaccurate. Given both the breadth and technical complexity 
of legal knowledge, it is practically impossible for ordinary citizens to possess 
adequate awareness of diverse legal matters. Moreover, superficial information 
obtained, particularly through digital and social media platforms, not only frequently 
fails to facilitate the vindication of legal rights, but often proves misleading and 
erroneous. Accordingly, lack of legal awareness and insufficient understanding of 
one’s rights must be considered among the principal causes of the deprivation and 
ineffective protection of citizens’ rights. In addition, the ineffective implementation 
of numerous legal rules may itself be attributed to inadequate public legal 
knowledge and awareness. The importance of legal literacy in contemporary society 
has become increasingly evident as the growing complexity of social relations has 
generated a corresponding increase in legal disputes. To such an extent, indeed, that 
the accumulation of judicial cases and excessive delays in adjudication may now be 
regarded as among the most serious challenges confronting the judicial system. As 
social relations become more intricate, new forms of disputes emerge, many of 
which require judicial intervention and litigation. The proliferation of legal actions 
before courts not only imposes substantial financial burdens upon citizens, but also 
places significant pressure on judicial institutions and, from a macro-level 
perspective, contributes to the erosion of social capital. Other obstacles in this field 
include the inadequacy of existing legal aid mechanisms, the absence, often for 
cultural reasons, of a perceived need to seek professional legal assistance, as well as 
economic hardships and the high cost of legal representation and specialized legal 
services. Owing to the relative neglect of the right to legal education and the right of 
access to legal services as distinct manifestations of citizenship rights within the 
existing scholarly literature, and considering the practical importance of these rights, 
this study seeks to answer the following questions: Can the right to legal education 
and the right of access to legal services properly be characterized as citizenship 
rights? What is the status of these rights within the Iranian legal system? And what 
mechanisms may best guarantee their effective realization for citizens? A close 
examination of the various categories of citizenship rights confirms that access to 
legal education and the availability of legal services must be understood as essential 
requirements of contemporary social life and therefore as among the modern 
manifestations of citizenship rights. Nevertheless, these rights have not received 
adequate attention from either legislators or scholars working in the field of 
citizenship law, despite their considerable practical significance. For this reason, 
they merit substantially greater scholarly and legislative engagement. Although 
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certain scholars and experts in citizenship education have acknowledged the 
importance of legal education, and while some statutory provisions have addressed 
aspects of public legal awareness, legal literacy in the broader sense advanced in this 
study, namely, a level of legal competence and practical capability necessary for 
meaningful and active participation in legal culture, has not yet been sufficiently 
recognized. Existing approaches generally reduce legal awareness to mere 
familiarity with citizens’ rights and duties, while citizenship education is often 
confined to the promotion of general civic culture. In practice, such educational 
initiatives are largely limited to mass media campaigns or programs implemented by 
specific public institutions, such as municipalities, the insufficiency of which has 
become evident in practice. Given the central role of legal assistance (legal aid / 
assistance judiciaire) in the realization of judicial justice and the absence of 
sufficiently effective institutional mechanisms in this regard, the study proposes the 
establishment and development of legal clinics as an appropriate means of 
addressing these deficiencies. By combining educational, research, and service-
oriented functions, legal clinics provide an effective framework for enhancing 
citizens’ legal literacy and delivering accessible legal services to those in need. 
These clinics are institutions in which qualified individuals, primarily law 
professors, attorneys, trainee lawyers, and law students, provide practical legal 
services to members of the public in a supervised setting. The establishment of such 
clinics is also consistent with the ethical and religious foundations of Iranian society, 
which have historically emphasized support for disadvantaged groups, the expansion 
of justice, and the provision of public-interest services. Despite the increasing 
scholarly attention devoted to legal clinics in recent years, several legal and practical 
obstacles remain, including the ambiguous legal status of legal clinics within Iranian 
law, the absence of a clearly designated regulatory authority, and the limited number 
of such institutions currently in operation. These challenges underscore the need for 
greater attention to the issue, particularly from the perspective of citizenship rights. 
The study adopts a descriptive-analytical methodology and is based on library 
research, including an examination of books, scholarly articles, and relevant 
legislative materials within both the Iranian legal system and selected comparative 
legal systems. 
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بر نقش  دیبا تأک ؛یاز منظر حقوق شهروند یآموزش و خدمات حقوق افتیحق در 
 یحقوق یها  کینیکل

 ١یصفر دیناه

 
 چکیده

کننده و  عموم شهروندان اندک و اغلب گمراه یاطلاعات و سواد حقوق
از خدمات  یبرخوردار یموضوع در کنار موانع اقتصاد نیاست. ا حیناصح
 یها  حقوق شهروندان، موجبات کثرت پرونده عییعلاوه بر تض ،یحقوق
فراهم نموده است. به لحاظ عدم توجه به  زیرا ن یو اطاله دادرس یحقوق

در  یاز حقوق شهروند یکیمثابه  به یوقافت آموزش و خدمات حقیحق در
حق، پژوهش حاضر  نیا یعمل تیو با توجه به اهم یپژوهش اتیادب

حق را از  نیا توان  یم ایسؤالات است که آ نیبه ا ییدرصدد پاسخگو
و  رانیا یآن در نظام حقوق تیدانست و وضع یحقوق شهروند قیمصاد

از  شده انیب قیدر مصاد قیتدق ست؟ین آن چیتضم یراهکار مناسب برا
آن  دیحوزه و مقررات موجود، مؤ نینظران ا توسط صاحب یحقوق شهروند

 یدر راستا یو خدمات حقوق یآموزش حقوق افتیاست که حق در
امروز  یحقوق شهروند قیو از مصاد یجامعه فعل یزندگ یاستانداردها

 نیشگران او پژوه قانونگذارمورد توجه  ستهیکه به نحو شا شود  یمحسوب م
حقوق مذکور از منظر  نییحوزه قرار نگرفته است. پژوهش حاضر ضمن تب

با  یعنوان نهاد را به یحقوق یها  کینیکل سیتأس ،یحقوق شهروند
حق  نیتحقق ا یمناسب برا یراهکار ،یو خدمات یمتعدد آموزش فیوظا

 یآور  است و با جمع یلیـ تحل یفیصورت توص به قی. روش تحقداند  یم
 .انجام شده است یا  صورت کتابخانه اطلاعات به
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 یها  کینیکل ،یسواد حقوق ،یحق بر آموزش، خدمات حقوق ،یحقوق شهروند :ها کلیدواژه  

 .یحقوق
  

  :حامی مالی
 یفقدان اطلاعات حقوق ریتأث یبررس«با عنوان یمقاله برگرفته از طرح پژوهش نیاز ا یبخش

از  یکاهش مشکلات حقوق یسنج و امکان یبا شهردار یاختلافات حقوق جادیشهروندان در ا
 یها مرکز پژوهش یمال تیاست و با حما »زیتبر یدر شهردار یحقوق یها کینیاستقرار کل قیطر

 .انجام شده است زیتبر هرش یاسلام یشورا
  :مشارکت نویسندگان

و  قیتحق ل،یتحل ،یافزار، اعتبارسنج استفاده از نرم ،یشناس روش ،یساز  : مفهومیصفر دیناه
 ش،یرایو و ینوشتن ـ بررس ،یاصل سینو شیها، نوشتن ـ پ منابع، نظارت بر داده ،یبررس
 پروژه.  تیرینظارت، مد ،یرسازیتصو

 تعارض منافع: 
 بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد.

 قدردانی:
که  یبابت نظارت در طرح پژوهش یناظر طرح پژوهش ی،عباس لاله لاله بدین وسیله از خانم

 شود. یم یمقاله برگرفته از آن است، سپاسگزار نیاز ا یبخش

 :استناددهی
بر  دیبا تأک ؛یاز منظر حقوق شهروند یآموزش و خدمات حقوق افتیحق در . «دی، ناهیصفر

)، ۱۴۰۵اردیبهشت  ۱۵( ۶۵، ش. ۲۵، پژوهشهای حقوقیمجله ». یحقوق یها  کینینقش کل
۱۶۵-۱۹۰. 
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 مقدمه

های اخیر مورد توجه قرار گرفته است.   طور خاص در دهه حقوق شهروندی از موضوعاتی است که به
های مختلف حقوق شهروندی، ابعاد مختلف حقوق مدنی، اجتماعی، سیاسی و   در تبیین مؤلفه

های مهم حقوق شهروندی محسوب  اقتصادی مورد توجه است. دریافت خدمات اجتماعی از مؤلفه
مندی از امنیت، رفاه اجتماعی و خدمات مدنی است.   معمولاً شامل مصادیقی مانند بهرهشود و   می

ه عحق دریافت خدمات، اطلاعات و آموزش حقوقی را باید از مصادیق حقوق شهروندی در جام
 امروزی دانست که نه در مقام اجرا و نه در ادبیات پژوهشی چندان مورد توجه قرار نگرفته است.

شدن روابط اجتماعی، موجب بروز مشکلات حقوقی متعدد در روابط افراد شده است. تر   پیچیده
شود. با   اطلاعی و ناآگاهی شهروندان از حقوق خود گاه موجبات نادیده گرفتن حقوق آنها می  بی

گستره دانش حقوق و تخصصی بودن آن، امکان آگاهی شهروندان به بسیاری از موضوعات توجه به 
ویژه در  غیرممکن است و از طرف دیگر کسب اطلاعات سطحی توسط ایشان به حقوقی تقریباً 

کند، بلکه اغلب این اطلاعات،   تنها کمکی به احقاق حق ایشان نمی  نهگاه فضای مجازی، 
های   نماید. ناکافی بودن معاضدت  کننده بوده و موجبات تضییع حقوق آنها را ایجاد می گمراه

عدم احساس نیاز به وکلا به لحاظ فرهنگی، مشکلات اقتصادی و  در قانون و شده ینیب شیپ
های استفاده از خدمات متخصصان حقوقی را نیز باید از دیگر موانع این حوزه دانست. از این   هزینه

کننده آنها  توان فقدان سواد و اطلاعات حقوقی شهروندان و یا اطلاعات سطحی و گمراه  منظر می
های لازم و مناسب و نبود بسترهای  ای قانونی مناسب برای دریافت آموزشدر کنار فقدان سازکاره

های حقوقی و مراجعه به   مناسب و کافی برای دریافت خدمات حقوقی را از دلایل کثرت پرونده
 دانست.طور کلی تضییع حقوق شهروندان  مراجع قضایی و به

های   شهروندان در حوزهی حقوقی آگاهگرفته در خصوص میزان  های داخلی صورت  پژوهش
و اهمیت توجه به  ٢مختلف نیز مؤید نامطلوب بودن سطح اطلاعات و سواد حقوقی شهروندان است
سازد. البته اهمیت   آموزش حقوقی و ارائه خدمات حقوقی را از منظر حقوق شهروندی برجسته می

هروندی قرار نظران حوزه آموزش ش پژوهشگران و صاحبهای حقوقی مورد توجه برخی  آموزش
در این پژوهش، مورد توجه  شده مطرحسواد حقوقی به مفهوم گسترده این  با وجود ٣گرفته است.

                                                                                                                                        
های   تحلیلی بر فرهنگ شهروندی با تأکید بر آموزش«محسن نیازی و اسما عسکری کویری، محمد گنجی،  .٢

ارزیابی میزان «الله زیاری و دیگران،  کرامت؛ ۱۸)، ۱۳۹۳(۱۲، ۴، شناسی شهری مطالعات جامعه، »شهروندی
 ریزی  فیای برنامههای جغرا  پژوهش، »های عمومی شهروندان پیرانشهر از حقوق شهروندی و قوانین شهری  آگاهی
 .۷۴)، ۱۳۹۲(۱،۱، شهری

-۱۷)، ۱۴۰۱(۶۶، ۶، آفاق علوم انسانی، »های نظام آموزش شهروندی بررسی و شناسایی مؤلفه«. حامد اخوان، ٣
، »ابعاد و تحلیل حقوق شهروندی؛ راهکارهایی برای تربیت و آموزش حقوق شهروندی«رضاعلی محسنی، ؛ ۳۰
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های داخلی قرار نگرفته و معمولاً اطلاعات حقوقی محدود به آگاهی از حقوق و تکالیف   پژوهش
آموزش فرهنگ شهروندی است. از این رو به لحاظ  شتریبو مراد از آموزش شهروندی، شهروندی 

اهمیت این حق از منظر حقوق شهروندی، در پژوهش حاضر درصدد پاسخ به این سؤالات هستیم 
توان از مصادیق حقوق شهروندی دانست و   که آیا حق دریافت آموزش و خدمات حقوقی را می

کار مناسب برای تضمین این حق راه تیدرنهاجایگاه این حق در نظام حقوقی ایران چیست؟ و 
نظران این حوزه، مؤید آن  از حقوق شهروندی توسط صاحب شده انیبتدقیق در مصادیق  چیست؟

است که دریافت آموزش حقوقی و خدمات حقوقی را باید در راستای استانداردهای زندگی جامعه 
ورد توجه قانونگذار و فعلی و از مصادیق حقوق شهروندی امروز محسوب نمود که به نحو مطلوب م

با توجه به اهمیت پژوهشگران حوزه حقوق شهروندی قرار نگرفته است و شایسته توجه است. 
در  شده ارائهمعاضدت در تحقق عدالت قضایی و فقدان نهادهای کافی در این راستا، راهکار 

که با  های حقوقی است  اندازی کلینیک پژوهش حاضر برای جبران این خلأها، تأسیس و راه
و ارائه وظایف متعدد آموزشی و خدماتی، راهکار مناسبی برای افزایش سواد حقوقی  دربرداشتن

های حقوقی در ادبیات حقوقی ایران   خدمات حقوقیِ مورد نیاز هستند. البته توجه به کلینیک
انونی و هاست که مورد توجه نویسندگان حقوقی قرار گرفته، اما در عمل به علت برخی موانع ق  سال

ای محقق سازد. شفاف نبودن وضعیت قانونی   عملی نتوانسته اهداف والای خود را به نحو شایسته
ها و فقدان متولی دقیق قانونی از یک طرف و اندک بودن تعداد آنها، ضرورت توجه   این کلینیک

وحه در این نماید. برای بررسی موضوعات مطر   ویژه از منظر حقوق شهروندی را مطرح می بیشتر به
پژوهش ابتدا حق دریافت آموزش حقوقی از منظر حقوق شهروندی تبیین شده و سپس حق 

 تیدرنهادسترسی به خدمات حقوقی از منظر حقوق شهروندی مورد ارزیابی قرار گرفته است و 
عنوان یکی از راهکارهای ارتقای دانش حقوقی و ارائه خدمات  های حقوقی به  نقش کلینیک

 بررسی قرار گرفته است. حقوقی مورد

 از منظر حقوق شهروندی حق دریافت آموزش حقوقی -۱

سه شاخصه اصلی حقوق مدنی، حقوق اجتماعی و حقوق در تعاریف حقوق شهروندی، معمولاً 
بندی، یکی   از منظر این تقسیم نظران قرار گرفته است. سیاسی مورد توجه پژوهشگران و صاحب

، حقوق اجتماعی شهروندان است. در آثار نویسندگانی که به از مصادیق مهم حقوق شهروندی
اند، مصادیق مختلفی برای حقوق اجتماعی ذکر شده   ابعاد مختلف حقوق اجتماعی پرداخته

است. طیف وسیعی از حقوق مربوط به رفاه و امنیت اقتصادی، حق زندگی طبق استانداردهای 
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های   ، رفاه و تأمین اجتماعی، تأمین حداقل٤رایج زندگی در یک جامعه، نظام آموزش و خدمات
حقوق اقتصادی و نیز حداقل  ٥بهداشتی، سوادآموزی، سلامت و بهداشت عمومی

ترین مصادیق بُعد اجتماعی حقوق   مهم ازجمله ٦استانداردهای زندگی در تسهیلات اجتماعی
شهروندی هستند. در برخی قوانین نیز مصادیقی از خدمات اجتماعی قابل ملاحظه است. 

منشور حقوق شهروندی شورای اسلامی شهر تهران، در بیان مصادیق  ۱۰بند عنوان نمونه در  به
و توانمندسازی و بخشی   های توان شناختی، آموزش خدمات اجتماعی به مددکاری، مشاوره روان

سازی معابر و محیط   دیده اجتماعی و مناسب  خدمات حمایتی از اقشار در معرض آسیب و آسیب
توجه به مصادیق اجتماعی برای فعالیت افراد دارای محدودیت و معلولیت اشاره شده است. 

 عنوان مصادیق حقوق صورت خاص و به مؤید آن است که دریافت آموزش حقوقی به شده انیب
اجتماعی مورد توجه قانونگذار و پژوهشگران این حوزه قرار نگرفته است. در حالی که به نظر 

رسد با توجه به شرایط زندگی اجتماعی کنونی، دریافت آموزش حقوقی را باید از مصادیق   می
و آن را در راستای استانداردهای زندگی جامعه فعلی  حقوق شهروندی امروز محسوب نمود

تر شدن   شود که پیچیده  ناشی می آنجا. اهمیت سواد حقوقی در جامعه کنونی از محسوب نمود
روابط اجتماعی موجب بروز مشکلات حقوقی بسیاری در روابط افراد شده است تا حدی که 

اقامه های قضایی و اطاله دادرسی را باید از معضلات نظام قضایی محسوب نمود.   تراکم پرونده
دادگستری، ضمن تحمیل هزینه فراوان بر شهروندان، مراجع قضایی را  دعاوی متعدد در محاکم

گردد.   های اجتماعی می  نیز با مشکلاتی مواجه نموده و در نگاه کلان موجب اتلاف سرمایه
نظر از عوامل متعدد این مسئله که بررسی آنها موضوع نوشتار حاضر نیست، فقدان سواد و   صرف

های لازم را  قدان سازکارهای قانونی مناسب برای دریافت آموزشاطلاعات حقوقی شهروندان و ف
توان از عوامل تأثیرگذار در این زمینه به حساب آورد. در نظام حقوقی ایران با توجه به  می

تخصصی و گسترده بودن متون قانونی، امکان آگاهی شهروندان به بسیاری از موضوعات 
دانان در خصوص نحوه نگارش متون  بین حقوقنظر  رغم اختلاف علیحقوقی غیرممکن است. 

و برخی بر قابل فهم و  ٧دانند  حقوقی، به نحوی که برخی نگارش به زبان تخصصی را ضروری می
نظر اول پذیرفته شده است. در ظاهر نویسی حقوق ایران   در قانون ٨صریح بودن آن تأکید دارند،
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Other Essays (Cambridge: Cambridge University Press, 2009), 30. 
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کشورها و ورود الفاظ بیگانه و نگارش غیراصولی به نحوی که به باور برخی، تقلید از قوانین سایر 
از طرف دیگر فضای مجازی  ٩برخی قوانین موجب غیرقابل فهم بودن آن برای عموم شده است.

کننده  و سایر ابزار عمومی تحصیل اطلاعات، موجب کسب اطلاعات سطحی و حتی گمراه
ناآگاهی شهروندان از حقوق اطلاعی و  توسط شهروندان شده است. از این رو بدیهی است که بی

توان عدم اجرای   خود موجب نادیده گرفتن حقوق آنها و تحمیل زیان بر آنها شده و حتی می
بسیاری از قوانین را ناشی از عدم آگاهی شهروندان دانست. نمونه بارز این امر، قوانین مربوط به 

ک اراضی و ابنیه توسط حق کسب و پیشه در صورت فروش ملک به شهرداری یا قانون نحوه تمل
سازی   شهرداری است که از نظر برخی پژوهشگران، گاه مدیریت شهری در رابطه با آگاه

نفع بودن شهرداری اهمال نموده و همراه با ناآگاهی  شهروندان از این دسته قوانین به دلیل ذی
هروندی آنها در این بخشی از حقوق شبه دنبال آن هایی را به آنها وارد نموده و   شهروندان، زیان

رسد که داشتن سواد حقوقی را باید از ضروریات   بنابراین به نظر می ١٠موارد پایمال شده است؛
سواد حقوقی در پژوهش حاضر، جامعه فعلی محسوب نمود. البته باید توجه داشت که مراد از 

محدود به  های داخلی معمولاً سواد حقوقی  مفهوم گسترده آن است. در حالی که در پژوهش
آگاهی یافتن شهروندان از  آگاهی از حقوق و تکالیف شهروندی و آموزش حقوقی محدود به

و مراد از آموزش شهروندی نیز بیشتر آموزش فرهنگ  ١١های خود شده است  حقوق و مسئولیت
گیری و عمل   های شهروندان برای مشارکت و تصمیم  شهروندی است که شامل رشد دادن ظرفیت

اند، سواد حقوقی را باید   درستی اشاره کرده دانان به طور که برخی حقوق  همان ١٢است.آگاهانه 
از این رو منظور از دانش  ١٣های قدرت، توانایی و قابلیت شهروندان دانست. مثابه یکی از مؤلفه  به

و سواد حقوقی سطحی از دانش حقوقی است که شهروندان بتوانند امور روزمره خود را اداره 
ند و قدرت تشخیص استفاده از متخصصان حقوقی را در موارد ضروری داشته باشند. بدیهی نمای

است مراد از سواد حقوقی در این مفهوم دانش حقوقی در سطح یک متخصص نبوده و سطحی 
از توانمندی و شایستگی در مباحث حقوقی مراد است که برای زندگی معنادار و فعال در فرهنگ 
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این مفهوم گسترده از سواد حقوقی، مستلزم کسب دانش، درک و  ١٤ت.حقوقی مورد نیاز اس
قضاوت انتقادی در مورد ماهیت قانون، روند قانونی و منابع قانونی است و امکان و تشویق به 

به معنای فهم قانون و مراحل  ١٦الگوی سواد قانونی ١٥کند.  ها را فراهم می  استفاده از ظرفیت
نظران حوزه  گی شهروندان که در کلام برخی پژوهشگران و صاحبعنوان ضروریات زند  قضایی به

 آموزش شهروندی مطرح شده، را باید در این راستا تحلیل نمود.
منشور بند ظ  در قوانین موضوعه نیز گاه به مسئله آموزش شهروندان توجه شده است. در

های حقوقی  اشاره شده اما حق برخورداری از آموزش وپرورش آموزشحق حقوق شهروندی، به 
نامه حقوق شهروندی در نظام اداری مصوب   تصویب ۸ماده  ۵مورد تصریح قرار نگرفته است. در بند 

منظور آشنا  شورای عالی اداری به موضوع آموزش مردم اشاره شده است. مطابق این مقرره به
های اجرای باید به آموزش همگانی از طریق   دستگاهنمودن مردم با حقوق خود و فرایند اداری، 

های جمعی اقدام نمایند تا مردم ضمن آشنایی با حقوق و تکالیف خود در تعامل با آن   رسانه
صورت پراکنده در بیان وظایف  سازمان، انتظارات خود را تنظیم نمایند. در برخی قوانین دیگر نیز به

 ۴۴عنوان نمونه در ماده  تا حدودی توجه شده است. بهبرخی نهادها به مسئله آموزش حقوقی 
مشی کلی صداوسیما در تبیین وظایف این سازمان به آموزش عمومی جهت آشنایی  قانون خط

مردم با حقوق فردی و اجتماعی، قانون اساسی و قوانین مدنی و جزایی کشور اشاره شده است. یا 
می شهر تهران، شهروندان حق دارند در منشور حقوق شهروندی شورای اسلا ۴مطابق با بند 

های شهروندی و امکانات برابر آموزشی با محتوا و  راستای نهادینه کردن الگوهای متعالی، از آموزش
شهروندان حق دارند  نیز مقرر شده که این منشور ۵های دینی برخوردار باشند. در بند   رویکرد آموزه

مداری و ترویج آیین شهروندی که موجب پایبندی آنها به   های شهروندی در راستای قانون از آموزش
خاطر جایگاهی که در عرصه  بهها   در عمل نیز شهرداری .مند شوند  شود، بهره  انضباط اجتماعی می

مدیریت امور شهری و ارائه خدمات همگانی دارند، ظرفیت بالایی در اجرای حقوق شهروندی دارند 
های شورای   در برخی مصوبهه آموزش حقوق شهروندی هستند. نهادهای فعال در عرص ازجملهو 

شهر نیز شاهد الزام شهرداری و نهادهای تابعه آن در جهت آموزش حقوق و تکالیف شهروندی 
به مفهوم آموزش حقوقی  ۲۱۱ساله پنجم توسعه جمهوری در ماده  قانون برنامه پنج ١٧هستیم.
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منظور گسترش فرهنگ حقوقی و  به«دارد:   ر میمقر  ۲۱۱توجه بیشتری نموده است. بند د ماده 
مداری و نیز در راستای  سازی فرهنگ قانون قضایی، اصلاح رفتار حقوقی و قضایی مردم، نهادینه

 شود: قوقی، اقدامات ذیل انجام میپیشگیری از وقوع جرایم و کاهش دعاوی ح
) آموزش همگانی ۲ ) آموزش همگانی طبق برنامه مصوب قوه قضائیه از طریق صداوسیما؛۱

زیست، بانکی،  مالیاتی، اداری، کار و تأمین اجتماعی، محیط  امورحقوق شهروندی در خصوص 
بینی مواد درسی  ) پیش۳ربط از طریق صداوسیما؛  های ذی ای و مشابه آن توسط دستگاه بیمه

 .»های راهنمایی تحصیلی و متوسطه های مذکور در دوره لازم برای آموزش
رغم توجه به آموزش شهروندان در برخی قوانین،  ین مقررات مؤید آن است که علیتدقیق در ا

بینی این حق و پراکنده و   مسئله اصلی در این حوزه فقدان چهارچوب قانونی مشخص برای پیش
در منشور حقوق  شده ینیب شیپمقرره  ١٨محدود بودن آن و نداشتن متولی جامع و منسجم است.

توان   دشواری می های رسمی دانست و به ش را باید محدود به آموزششهروندی در خصوص آموز
نامه حقوق   ، تصویبشده ینیب شیپآموزش حقوقی را در این قالب قرار داد. اگرچه مقرره 
عنوان یکی از حقوق شهروندی  به   شهروندی را گامی در راستای حق برخورداری از آموزش

رسد کافی نبوده و پاسخگوی تمام   قلمرو آن به نظر میمحسوب نموده، اما به لحاظ محدود بودن 
نیازهای شهروندان نخواهد بود. این قوانین و مصادیق عملی آموزش توسط نهادهای مختلف نیز 

آگاهی از حقوق و آموزش فرهنگ شهروندی و آموزش حقوقی محدود به  مؤید آن است که مفهوم
در پژوهش  شده یبررسوزش حقوق در مفهوم تکالیف شهروندی شده است و با مفهوم سواد و آم

های جمعی محدود شده و یا فقط توسط نهادهای   حاضر منطبق نیست و در عمل نیز یا به رسانه
عنوان نمونه دامنه و قلمرو  که ناکافی بودن آن در عمل اثبات شده است. بهخاصی صورت گرفته 

ه باور برخی پژوهشگران، به علت ها محدود است و ب  گرفته توسط شهرداری های صورت آموزش
ها دیدگاه و تعریف روشنی نسبت به آموزش حقوق شهروندی ندارند و در   اینکه شهرداری

های آموزشی مشهود و در انتخاب   های آموزشی این نهاد، عدم تسلط به محتوا و شیوه  برنامه
فاظت از محیط گیرد و به آموزش فرهنگ ترافیک، ح  محتوای آموزشی دقت کافی صورت نمی

                                                                                                                                        
 ۴۲ندارد. بند ب ماده عنوان متولی حقوق شهروندی وجود  . در نظام حقوقی ایران، مرجع جامع و منسجمی به١٨

لایحه قانونی احکام دائمی برنامه ششم توسعه، وزارت دادگستری را متولی اصلی این حقوق قرار داده است. با توجه به 
های   قسمت اخیر این ماده که اقدامات وزارت دادگستری را مانع از اختیارات و وظایف قوه قضائیه و سایر دستگاه

یگری همانند هیئت مرکزی نظارت بر حفظ حقوق شهروندی و ستاد نظارت بر حفظ حقوق اجرایی ندانسته، نهادهای د
های اجرایی با   ها، ستاد صیانت از امنیت عمومی و حقوق شهروندی مستقر در دستگاه  شهروندی در دادگستری استان

ع از حقوق شهروندی، ها، اداره کل حقوقی و دفا  مرجعیت وزارت کشور، معاونت حقوقی ریاست جمهوری، شهرداری
 .کنند  ها و اقدامات تأمینی و تربیتی کشور نیز در جهت احقاق حقوق شهروندی فعالیت می  سازمان زندان
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 ١٩شود، موفق عمل نکرده است.  زیست و مضامینی از این دست محدود می

 از منظر حقوق شهروندی حق دسترسی به خدمات حقوقی -۲

مندی از خدمات حقوقی مورد نیاز   علاوه بر دانش حقوقی، وجود سازکارهای قانونی جهت بهره
است. با  لافات و اقامه صحیح دعاویدر پیشگیری از ایجاد اخت نیز از ضروریات جامعه فعلی

پیچیده شدن روابط اجتماعی، همواره با شکل جدیدی از اختلافات مواجه هستیم که نیازمند 
دعوا و پیگیری صحیح دعاوی، نیازمند دانش و سواد حقوقی  اقامههای قضایی هستند.   پیگیری

وجه به استانداردها و با تاز یک طرف و در دسترس بودن خدمات حقوقی از طرف دیگر است. 
شرایط زندگی اجتماعی معاصر، دسترسی به خدمات حقوقی را نیز باید از مصادیق حقوق 

مراد از این حق، وجود سازکارهای قانونی مناسب برای دریافت خدمات شهروندی محسوب نمود. 
بخش اصلی در دسترس دعاوی در مراجع صالح قضایی است.  حقوقی جهت اقامه و پیگیری

مراجعه به وکلا و ن خدمات حقوقی، با در دسترس بودن متخصصین این حوزه ارتباط دارد. بود
مشاوران حقوقی یکی از راهکارهای دریافت اطلاعات حقوقی است که در حال حاضر دلایل 
فرهنگی و عدم احساس نیاز به استفاده از وکلا در فرهنگ مردم ایران از یک طرف و مشکلات 

اند. در برخی   ای داشتن وکیل از طرف دیگر موانعی در این مسیر ایجاد نمودهه  اقتصادی و هزینه
عنوان یکی از موانع اصلی عدم گرایش به  الوکاله به گرفته نیز مسئله حق های صورت پژوهش

در عمل نیز میزان استفاده از وکلا در دعاوی کم  ٢٠استفاده از وکیل مورد تأیید قرار گرفته است.
بخش  ٢١.شوند  درصد دعاوی توسط وکلا مطرح می ۵صرفاً  ها گزارشبرخی  است و مطابق با

خدمات برای شهروندانی است که به دلایل مختلف،  ارائهدیگری از خدمات حقوقی ناظر به 
دعاوی آنها حضور ندارد. دریافت  نمایند و وکیل دادگستری در  دعاوی خود را شخصاً مطرح می

ها، راهنمایی در خصوص مراجع صالح و نحوه اقدام  دادخواست ، لوایح،هیشکوائمشاوره، تنظیم 
 و مواردی از این قبیل را باید از مصادیق اصلی این خدمات دانست.

البته در نظام حقوقی ایران با توجه به موانع مربوط به استفاده از خدمات وکلا و در راستای 
خدمات حقوقی را به  ارائه امکان بینی شده است که  معاضدت حقوقی به شهروندان، مقرراتی پیش

                                                                                                                                        
 .۸۹همان، . ١٩
، مجله دادرسی، »بررسی علل گرایش طرفین دعوی به انتخاب وکیل در شهرستان اهر«آفنداک،  خلیل. ٢٠

۱۰۸)۱۳۹۳ ،(۵۳. 
شود/ وکلا: مردم فرهنگ استفاده از وکیل را  ها با وکیل رسیدگی می درصد پرونده ۵فقط  «. خبرگزاری فارس، ٢١

 :. قابل دسترسی در۱۴۰۰مهر  ۱۸، »ندارند!
https://www.farsnews.ir/news/14000718000160/ 
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قانون آیین دادرسی مدنی، معاضدت برای  ۵۱۳نماید. مطابق با ماده   شهروندان معسر فراهم می
های دادرسی در مورد دعوایی که   اشخاص معسر شامل معافیت موقتی از تمام یا قسمتی از هزینه
معاضدتی است. نحوه درخواست  برای معافیت از هزینه آن ادعای اعسار شده و حق داشتن وکیل

استفاده از وکلای معاضدتی و تعهدات وکلا در خصوص پذیرش این نوع وکالت نیز در قانون وکالت و 
بینی شده   پیش ۱۴۰۰نامه اجرایی لایحه قانونی استقلال کانون وکلای دادگستری مصوب  آیین

، ٢٣هروندی، قانون برنامه اولهای مشروع و حفظ حقوق ش  قانون احترام به آزادی ۳ماده  ٢٢است.
توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی نیز از دیگر  ٢٦و چهارم ٢٥، سوم٢٤دوم

ساله دوم توسعه  قانون برنامه پنج اند.   قوانینی هستند که مقرراتی در خصوص معاضدت مطرح نموده
، ایجاد نظام ۱۳-۲بند  های اساسی در  مشی اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری در قسمت خط

های قضایی،  منسجم و فعال در معاضدت قضایی نظیر فعال ساختن دوایر ارشاد، تقویت آموزش
منظور احقاق حقوق مردم مطرح نموده است.  کانون وکلا و کارشناسان رسمی و پزشکی قانونی را به

نمودن شاکی بر  قانون آیین دادرسی کیفری که ضابطان دادگستری را مکلف به آگاه ۳۸ماده 
نامه   آیین ۱۷۲های حقوقی نموده و ماده   ای موجود و سایر معاضدت  مندی از خدمات مشاوره  بهره

که خدمات معاضدت قضایی و مشاوره حقوقی رایگان را به زندانیان  ١٤٠٠ها مصوب   سازمان زندان
 مقرر نموده، از دیگر مستندات در راستای ارائه خدمات حقوقی است.

ه این قوانین را باید گامی مثبت در راستای حق دسترسی به خدمات حقوقی برای اگرچ
مورد چالش قرار گرفته و معاضدت در  حقوقی امروزه مفاهیم سنتی معاضدتشهروندان دانست، اما 

دانان علاوه بر یاری و مساعدت در  مفاهیم جدید قلمرو وسیعی یافته است و به گفته برخی حقوق
دادرسی، اقدامات گسترده و فراگیر در جهت دسترسی به دادرسی عادلانه و ارتقای مراحل قضایی و 

شود و در این مفهوم به توانمندسازی   فرهنگ حقوقی از طریق آموزش و ارائه خدمات را نیز شامل می
ساله دوم توسعه  های مقرر در قانون برنامه پنج  مشی رغم اینکه خط علی ٢٧شود.  حقوقی افراد منجر می

اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری در صورت تحقق، گامی مثبت در راستای مفاهیم جدید 
معاضدت است، اما تدقیق در سایر قوانین مطروحه مؤید آن است که با وجود سابقه طولانی مقررات 

                                                                                                                                        
 نامه آیین ۱۷و ماده  ۱۳۱۵قانون وکالت مصوب  ۲۳و  ۲۴. ماده ٢٢
 ۹-۴ها  مشی بندی خط . قسمت یک٢٣
 های اساسی مشی قسمت خط ۱۳. بند ٢٤
 ۱۸۷و  ۱۵۸. ماده ٢٥
 ۱۳۰. ماده ٢٦
، ۴، دین و قانون، »ضرورت تحول معاضدت حقوقی در جمهوری اسلامی و فواید آن«. محمدمهدی مقدادی، ٢٧
۱۴)۱۳۹۵ ،(۸۷. 
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معاضدت در ایران، مفهوم محدود و سنتی معاضدت بیشتر مورد توجه قانونگذار قرار گرفته و 

در وضعیت محدود و  دانان حقوقنظام و سامانه فعلی همین مقررات نیز از نظر برخی چهارچوب 
نامناسبی قرار دارد و بسیاری از مردم نسبت به اعمال حق معاضدت محروم بوده و حتی کمترین 

دانان نیز با تأکید بر تعدد، نوع و نامنظم  از این منظر برخی حقوق ٢٨اطلاعاتی در مورد آن ندارند.
در  روز را و توجه صرف به مفهوم محدود معاضدت، ضرورت تدوین قانون جامع و هماهنگ و بهبودن 

بینی نهادهای مشاوره در سطح کانون وکلا و قوه قضائیه و سامانه  پیش ٢٩اند.  این حوزه مطرح نموده
اله دوم و س مفیدی در تحقق اهداف قانون برنامه پنج   تلفنی و آنلاین مشاوره حقوقی قوه قضائیه، گام

شوند، اما ناکافی بودن آن در عمل اثبات شده   خدمات حقوقی به شهروندان محسوب می ارائهتسهیل 
رسد با توجه   بنابراین به نظر می؛ و این اقدامات نتوانسته رافع تمام نیازهای حقوقی شهروندان باشند

ه نقض حقوق شهروندی و ناکافی بودن اشکال معاضدت فعلی و در راستای رفع مشکلات مربوط ببه 
خدمات حقوقی مناسب از  ارائهکاهش اختلافات و دعاوی قضایی، ضرورت توجه و اهتمام بیشتر به 

 .شود  منظر حقوق شهروندی کاملاً احساس می

 حقوقیحق دریافت آموزش حقوقی و حق دسترسی به خدمات های حقوقی در تحقق   نقش کلینیک -۳

موجود در خصوص حق شهروندان مبنی بر دریافت آموزش حقوقی و خدمات  خلأهایبا توجه به 
ایجاد سازکارهای قانونی مناسب جهت ارتقای حقوقی شهروندان به شرحی که گذشت، 

عنوان یکی از ابزار پیشگیری از ایجاد اختلافات حقوقی و ارائه  های حقوقی شهروندان به  آگاهی
طرح صحیح دعاوی در مراجع قضایی ضروری است.  خدمات حقوقی مورد نیاز جهت معاضدت و

های حقوقی مختلف موجب استفاده از   اهمیت معاضدت حقوقی در مفهوم جدید آن در نظام
راهکارهای متعدد شده و نهادهای حقوقی مختلفی در راستای معاضدت وجود دارند. وکلای 

بضاعت، قراردادهای خدماتی   دهنده خدمات حقوقی به افراد بی معاضدتی، مؤسسات مختلف ارائه
 ٣٢های دادرسی توسط ثالث  تأمین هزینه ،٣١های دادرسی  بیمه هزینه ٣٠های حقوقی شرکت توسط

                                                                                                                                        
 .۹۱. همان، ٢٨
حقوق  مطالعات، »های حقوق شهروندی در ایران: چیستی و چگونگی  کلینیک«عباسی و مریم شعبان،  محمود. ٢٩

 .۵۱)، ۱۳۹۶(۴، ۱، شهروندی
30. Contracts for Services by Law Firms 

 برای مطالعه در خصوص این قراردادها، نک:
Richard Wilson, “Legal Aid and Clinical Legal Education in Europe and the USA: Are They 
Compatible?”, In: Outsourcing Legal aid in the Nordic Welfare States, edited by Olaf Halvorsen 
Rønning (New York, Palgrave Mcmillan, 2018), 265-266. 
31. Legal Expenses Insurance 

های اروپایی   های حقوقی یکی از راهکارهای معاضدت و افزایش دسترسی شهروندان به عدالت مورد توجه نظام  بیمه هزینه
 ۱۹۸۰دهند، از دهه   می های اقامه دعاوی یا دفاع در برابر دعاوی را تحت پوشش قرار    ها که هزینه  این بیمهقرار گرفته است. 

https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-46684-2#author-1-0
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-46684-2#author-1-0
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-319-46684-2#author-1-1
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که در گسترش اسباب  ٣٤این موارد هستند ازجمله ٣٣های مشروط یا احتمالی  الوکاله  و حق
قوق ایران، اسباب اند. این در حالی است که در ح  های حقوقی مختلف مؤثر بوده  معاضدت در نظام

با توجه  معاضدت محدود به مفهوم سنتی آن بوده و به انتخاب وکیل معاضدتی محدود شده است.
در پژوهش حاضر برای جبران  شده ارائهبه فقدان نهادها و راهکارهای مذکور در حقوق ایران، راهکار 

 ه به آن خواهیم پرداخت.های حقوقی است که در ادام  کلینیکهای   ، استفاده از ظرفیتخلأها این

 های حقوقی در حقوق ایران  تعریف و جایگاه کلینیک -۳-۱

منظور حمایت از شهروندان جامعه در مواقعی که  های حقوقی نهادهایی هستند که به  کلینیک
ای که   گیرد و در پاسخ به نیاز به حمایت از سوی جامعه  الشعاع قرار می حقوق اجتماعی آنها تحت

                                                                                                                                        
های اروپایی کاربرد دارند. نظام قضایی   های حقوقی مورد توجه قرار گرفته و در حال حاضر در اکثر نظام  در بسیاری از نظام
یک شرکت بیمه که در مقابل پرداخت حق بیمه، «کند: های حقوقی را به این شکل تعریف میهای هزینهاتحادیه اروپا، بیمه

نماید. الف) جبران ویژه با توجه به موارد زیر می های دادرسی و سایر خدمات مرتبط با پوشش بیمه بهتأمین هزینهتعهد به 
شده از طریق مصالحه در خارج از دادگاه یا از طریق دادرسی مدنی یا کیفری؛ ب) دفاع یا نمایندگی از  خسارت شخص بیمه

شده علیه آن  ری یا سایر موارد یا در رابطه با هرگونه ادعای مطرحهای مدنی، کیفری، اداشده در دادرسی شخص بیمه
های دادرسی از منظر حقوق   ارزیابی بیمه هزینه«صفری،  ها، نک: ناهید  برای مطالعه در خصوص این نوع بیمه». شخص
 .۱۸۳-۱۶۳)، ۱۴۰۱(۱۱۸، ۸۶، حقوقی دادگستری، »کنندگان  مصرف

Anna McNee, Legal Expenses Insurance and Access to Justice (Legal Policy & Research Unit 
International Bar Association, 2019), 12. 
32. Third Party Funders (TPFs) 

 برای مطالعه در خصوص این موضوع، نک:
Christopher Hodges, Stefan Vogenauer and Magdalena Tulibacka, “Costs and Funding of Civil 
Litigation: A Comparative Study”, Oxford Legal Studies Research, 55(2009). 
33 . Conditional Fee Agreements 

الوکاله به پیروزی در دعوا از جمله راهکارهایی است   های مشروط و احتمالی با مشروط کردن پرداخت حق الوکاله حق
های حقوقی مختلف واقع شده است. در این   که در راستای معاضدت و افزایش دسترسی به عدالت مورد توجه نظام

تیجه دعواست؛ به نحوی که در صورت شکست در دعوا الوکاله مشروط به ن پرداخت حق    ها،   الوکاله  نوع حق
الوکاله و یا درصدی از  ای به وکیل تعلق نخواهد گرفت و در صورت پیروزی در دعوا، چند برابر تعرفه حق الوکاله حق

ها، نک: ناهید صفری و آرتین   الوکاله  به، به او تعلق خواهد گرفت. برای مطالعه در خصوص این نوع حق  محکوم
 .۱۹۴-۱۶۳ )،۱۳۹۹(۲، ۱۲، مطالعات حقوقی». های احتمالی و مشروط  الوکاله  حق«نشاهی، جها
ترین مرکز در ایالات متحده آمریکاست که در سال  ) بزرگLSCعنوان نمونه، شرکت خدمات حقوقی فدرال ( به. ٣٤

ترین  بزرگ LSCاست،  LSCتأسیس شد. اگرچه بودجه ایالتی و محلی در حال حاضر تقریباً دو برابر بودجه  ۱۹۷۴
هایی برای این مرکز وجود دارد، از جمله   دهنده خدمات حقوقی مدنی و مرتبط برای فقرا است. البته محدودیت ارائه

 .شود  اینکه برخی اقشار جامعه همانند مهاجران و برخی دعاوی مانند دعاوی جمعی و دعاوی کیفری را شامل نمی
Wilson, Op. Cit. 266. 

 نک: ها در آمریکا،  طالعه در خصوص انواع مختلف معاضدتبرای م
Alan W. Houseman, Civil legal aid in the United States, National Report for the United States 
prepared for the International Legal Aid Group (ILAG), 2018. 
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کنند، برای ارائه مشاوره، معاضدت، مددکاری، راهنمایی، آموزش و... در   زندگی میدر آن 
های حقوقی در   توجه به کلینیک ٣٥شوند.  های مربوط به حقوق شهروندی تعریف می  زمینه

هاست از طرف نویسندگان حقوقی مورد توجه قرار گرفته است، اما در   ادبیات حقوقی ایران سال
حد مطلوب خود فاصله دارند و توجه و اهتمام بیشتر ضروری است. تأسیس عمل تا رسیدن به 

های دینی جامعه ما که همواره بر حمایت از محرومین و گسترش عدالت و   ها با آموزه  این کلینیک
رسد که در شرایط فعلی   المنفعه در جامعه توصیه دارد، همسوست و به نظر می ارائه خدمات عام

های مختلف وظایف آموزشی و   حوزه دربرداشتناسباب معاضدت به علت  در مقایسه با سایر
توانند راهکار مناسبی برای افزایش سواد حقوقی مناسب در سطح جامعه و ارائه   خدماتی، می

ها را باید از   گسترده بودن دامنه خدمات حقوقی این کلینیکخدمات حقوقی مورد نیاز باشند. 
ی، تهیه آموزشهای   مدت، کارگاه های آموزشی کوتاه  جلسات و دوره امتیازات آن دانست. برگزاری

شناختی و مددکاری اجتماعی و معاضدت  های حقوقی و روان  بروشورهای علمی و ارائه مشاوره
 های حقوقی دانست.  های کلینیک  فعالیت ازجملهحقوقی را باید 

اندازی شده و عملکرد برخی از  راههای حقوق شهروندی در نقاط مختلف کشور   در ایران، کلینیک
در اداره کل حقوق بشر، امور  شده سیتأس یهای حقوق شهروند  کلینیک ازجملهها   کلینیک

اند،   الملل و حقوق شهروندی وزارت دادگستری که در چند استان مانند یزد و قزوین تأسیس شده بین
های حقوقی به تبعیت   شکیل کلینیکایده ت در نظام دانشگاهی ایران نیز ٣٦بخش بوده است. رضایت

های مشابه در سایر   ناقص از نمونه یتا حدودبیش از یک دهه است که با اقتباس  ٣٧از سایر کشورها

                                                                                                                                        
 .۷۱ عباسی، پیشین،. ٣٥
 .۶۳. همان، ٣٦
ویژه به شکل دانشگاهی آن، تا حدی است که برخی از جنبش جهانی  های حقوقی در جهان به  کلینیکتوجه به . ٣٧

سال گذشته در حال فعالیت  ۴۰که از  »اتحاد جهانی برای آموزش عدالت»  کنند. جنبش  کلینیکی صحبت می
ن حقوقی، دانشگاهیان، این جنبش تلاشی تلفیقی از متخصصا .های مهم در این زمینه است  است، از جمله جنبش

دانشجویان و فعالان برای ایجاد تغییر در رویکرد عدالت از طریق آموزش حقوقی است. انتقادات واردشده بر نحوه 
 های جهان و ضرورت توجه به کاربردی کردن حقوق، مسئله آموزش کلینیکی حقوقی را  تدریس حقوق در دانشگاه

های حقوقی پیوند خورده است. های حقوقی اغلب با توسعه آموزش  کلینیکنموده و ظهور  در سطح جهان مطرح
های   ها، تأسیس کلینیکهایی است که با اصلاح روش آموزش حقوق در دانشگاه  ایالات متحده از اولین کشور

لاوه بر آمریکا، شود. ع  ها ارائه می  حقوقی را آغاز کرده و حجم زیادی از خدمات حقوقی رایگان در قالب این کلینیک
در کشورهای اتریش، بلژیک، فرانسه، آلمان  و   های حقوقی در اروپای غربی نیز با سرعت زیادی رشد کردهکلینیک

ای نیز  های حقوقی هستیم. در حال حاضر یک سازمان منطقه  ایتالیا، هلند، نروژ و اسپانیا شاهد فعالیت کلینیک
وجود دارد که همراه با سایر مؤسسات در حال ارائه خدمات  ی حقوقشبکه اروپایی آموزش کلینیک تحت عنوان

های حقوقی در   گیری کلینیک برای مطالعه در خصوص این جنبش و تاریخچه و نحوه و علل شکلحقوقی هستند. 
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های حقوقی متعددی   ها مورد توجه قرار گرفته و در این راستا کلینیک  کشورها، توسط برخی دانشگاه
سینا،   دانشگاه مفید قم، شهید بهشتی، فردوسی مشهد، میبد، مراغه، ابن ٣٨اند.  نیز ایجاد شده

نهادهای  ازجملهاسلامی واحد دامغان و بندرعباس و...  آزاد چمران، دانشگاهخوارزمی، شهید 
 ٣٩اند.  های حقوقی را تأسیس نموده  دانشگاهی هستند که کلینیک

 های حقوقی  مزایای تأسیس کلینیک -۳-۲

های حقوقی بر دو هدف  های حقوقی، اکثر کلینیک  ن اهداف متعدد برای کلینیکرغم تعیی علی
اصلی و مهم رفع خلأهای آموزش حقوق و تحقق عدالت در جامعه متمرکز هستند. از این رو مزایا 

 ها با توجه به این دو هدف قابل تبیین است.  و فواید این کلینیک

 های حقوقی  کارکرد آموزشی کلینیک -۳-۲-۱

های حقوقی، اهداف آموزشی آن است. این هدف  ترین اهداف تشکیل کلینیک کی از مهمی
های حقوقی مبنی بر  شود. با توجه به رویکرد اصلی کلینیک های مختلفی را شامل می گروه

های حقوقی، آموزش دانشجویان  استفاده از دانشجویان حقوق، یکی از مزایای اصلی کلینیک
های حقوقی صرفاً  گاتنگ رشته حقوق با جامعه لازم است که آموزشاست. به لحاظ ارتباط تن

صورت کاربردی و عملی نیز آموزش ببینند. این در حالی  صورت نظری نبوده و دانشجویان به به
است که آموزش حقوق در کشور ما در حوزه آموزش عملی و کاربردی با ضعف قابل توجهی 

آموختگان رشته حقوق در وضعیت فعلی،  مواجه است و همین مسئله موجب شده دانش
های حقوقی، مکان مناسبی  های عملی لازم را نداشته باشند. به همین دلیل کلینیک مهارت

صورت عملی و کاربردی هستند. البته این ضعف منحصر به  های لازم به برای یادگیری مهارت
بر نحوه تدریس  اردشدهو های حقوقی در جهان نیز به انتقادات  ایران نبوده و ظهور کلینیک

ها و ضرورت توجه به کاربردی کردن حقوق و به عبارتی با توسعه روزافزون   حقوق در دانشگاه

                                                                                                                                        
، ترجمه برای عدالت اجتماعی دانان جنبش جهانی کلینیکی، آموزش حقوقکشورهای مختلف، نک: فرانک بلک، 

 ).۱۴۰۱قم: نشر غمزه، سیاپوش و دیگران ( اکبر علی
Yubaraj Sangroula, “Social justice jurisprudence of clinical education programme: A paradigm shift 
from legal education to justice education”, Jindal Global Law Review, 11, 2(2020), 344; Frank. S. 
Bloch, “Access to justice and the global clinical movement”, Wash. UJL & Pol'y, 28(2008), 111-
139; Shuvro  Prosun  Sarker, Clinical legal Education in Asia: Accessing justice for the 
underprivileged (New York: Palgrave Macmillan, 2016), 1; Wilson, Op. Cit. 265, 281. 

، »های حقوقی دانشگاهی؛ از چیستی و چرایی تا چگونگی تحقق و فعالیت  کلینیک«محمدقاسم تنگستانی، . ٣٨
 .۹۴)، ۱۴۰۲(۱۲۱، ۸۷، مجله حقوقی دادگستری

حقوق ، »کودکمطلوب حمایت و تحقق حقوق  سازکارهای حقوقی؛   کلینیک«محمود عباسی و لیلا میربد، . ٣٩
 .۱۹)، ۱۳۹۹(۸، ۲، کودک



  183  ناهید صفري / حق دریافت آموزش و خدمات حقوقی ...
 

های حقوقی که در  ها و توانایی ترین مهارت مهم ٤٠های حقوقی پیوند خورده است. آموزش
استدلال اند از: توانایی حل مسئله، تحلیل و  شوند، عبارت های حقوقی آموخته می کلینیک

حقوقی، شناسایی و جستجو در مورد مسائل حقوقی، تحقیق و بررسی، توانایی برقراری ارتباط، 
های مربوط به استفاده از  مشاوره دادن، مذاکره کردن، کسب دانش آیین دادرسی، مهارت

 ٤١ای. دهی و مدیریت حرفه وفصل اختلافات و سازمان های جایگزین حل روش
های حقوقی ثمرات آموزشی قابل توجهی برای وکلا و اساتید  ینیکعلاوه بر دانشجویان، کل

نشینی وکلا با اساتید دانشگاه و حضور مستمر در یک محیط علمی دانشگاهی  حقوق دارد. هم
همچنین   شود. های حقوقی آنها و آشنایی با نظریات جدید حقوقی می موجب روزآمد شدن دانسته

پذیری وکلا در قبال محرومین جامعه را   لیتهای حقوقی، حس مسئو حضور در کلینیک
روز و کاربردی  ها نیز آنها را با مسائل به انگیزد. از سوی دیگر حضور اساتید حقوق در کلینیک برمی

های حقوقی را در  کند تا آثار اندیشه حقوقی در جامعه آشنا نموده و فرصتی برای آنها ایجاد می
اند، در  صورت تئوری بیان کرده اب آنچه را در کلاس درس بهنوعی بازت بستر اجتماع دریابند و به

عالم واقع مشاهده کرده و بدین ترتیب فرصت ارزیابی قواعد حقوقی را به دست آورند که این خود 
کارآمدی علم در جامعه را به ارمغان خواهد آورد. از سوی دیگر مشاهده مسائل و خلأهای حقوقی 

 ٤٢قوقی نوینی را در ذهن اساتید دانشگاهی خلق کند.ها و قواعد ح تواند اندیشه می

 های حقوقی  کارکرد معاضدتی کلینیک -۳-۲-۲

ترین خدمات است. بسیاری از مردم  های حقوقی، خدمات حقوقی در شمار گران  در اکثر نظام
ای وکلا و  ضرورت استفاده از خدمات حرفه توسعه، حتی اگر باور به ویژه در کشورهای درحال به
های مالی توان مراجعه به آنها را ندارند. این  رشناسان حقوقی داشته باشند، به دلیل محدودیتکا

ترین حقوق بشری خود در فرایند دادرسی، یعنی  آنها نتوانند یکی از مهم که شود امر سبب می
حق استفاده از وکیل را اعمال کنند، موضوعی که گاه به تضییع گسترده حقوق آنان منجر 

از این رو ارائه خدمات حقوقی به جامعه با فراهم کردن یا تسهیل دسترسی به عدالت  ٤٣.شود می
های  عنوان کارکرد دیگر کلینیک خصوص برای اقشار نیازمند و سایر اشخاص متقاضی، به به

                                                                                                                                        
 .۳۸. بلک، پیشین، ٤٠

41. Daruisz Łomowski, The Legal Clinic: The Idea, Organization, Methodology (Poland: Warsaw, 
2005), 188. 

های حقوقی دانشگاهی و مسجد محور در ارتقای  نقش کلینیک«شناس،  سادات حق مصطفی فضایلی و فاطمه. ٤٢
 .۱۳۰)، ۱۳۹۶(۴، ۴، فصلنامه پژوهش حقوق تطبیقی و اسلام و غرب، »آموزش حقوق بشر در جوامع مسلمان

)، ۱۳۸۶(۱، ۲، بشرحقوق ، »انداز فرارو کلینیک حقوقی دانشگاهی، چیستی، چرایی، چشم«مسعود نوری،  .٤٣
۱۳۳. 
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دوستانه سعی در توانمندسازی  ها با اتخاذ اهداف انسان حقوقی قابل طرح است. این کلینیک
ویژه در موضوعات مسکن،  درآمد و فاقد توانایی مالی برای استفاده از وکیل به حقوقی اشخاص کم

های حقوقی با شناسایی دقیق  به باور برخی، کلینیک ٤٤خانواده، مهاجرت و قانون کار دارند.
های اجتماعی و افزایش امکان حمایت از  موارد ایجادکننده اخلال نظم در محیط جامعه و آسیب

مندی آنها از حقوق و امتیازات  ییع احتمالی حقوق ایشان و همچنین نحوه بهرهافراد در مقابل تض
شهروندی در جامعه، گام مهمی در راستای ارتقای جایگاه انسان در جامعه و حفظ شأن و کرامت 

شوند حتی آن دسته از آحاد جامعه که توانایی پرداخت  ها سبب می   دارند. این کلینیک او برمی
ندارند، پیش از طرح دعوا یـا در صورت فراخوانده شدن بـه محکمه قبل از حضور الوکاله را  حق

گردد که بسیاری از  مند شوند. ایـن امر موجب می های حقوقی بهره در برابر قاضی از مشاوره
شوند،  دعاوی به مصالحه طرفین خاتمه یافته و نیز آن قسم از دعاوی که به دادگاه کشیده می

شود  های حقوقی باعث می قّح مطرح گردند. بـه عبارت دیگر خدمات کلینیکطور صحیح و من به
ای برای  های قضایی کاهش و کیفیت آنها افزایش یابد و این امر، دستاورد ارزنده کمیت پرونده

دستگاه قضایی است. چنـین دستاوردی زمینه را برای صرف وقت بیشتر برای هر پرونده از سوی 
وجی دستگاه قضایی را علاوه بر کارکرد فیصله دعوی، در محافل علمی و قاضی فراهم آورده و خر 

 ٤٥سازد. قابل استفاده می یدانشگاه

 های حقوقی  ها و موانع تشکیل کلینیک  چالش -۳-۳

های حقوقی وجود دارند. حجم بالای  های متعددی در مسیر فعالیت کلینیک موانع و چالش
مراجعات، فقدان مقررات در خصوص اعطای پروانه کار محدود حقوقی به دانشجویان فعال در 

های وکلای دادگستری در مورد مشارکت افراد فاقد پروانه وکالت در امر  ها، مقاومت کانون کلینیک
های رایگان حقوقی ممکن است بر بازار کار وکلا تأثیر  وقی به لحاظ اینکه ارائه کمکمشاوره حق

داشته باشد، عدم مهارت کافی دانشجویان و کارآموزان وکالت، موقعیت نامناسب و عدم 
ی دیگر به علت کمبود ها سازماندسترسی راحت به کلینیک، ضعف در برقراری ارتباط با 

 شده مطرحهای  چالش ازجملهها  نبود نظام نظارتی مناسب بر کلینیکرسانی و  تبلیغات و اطلاع
از این میان، در نظام حقوقی ایران سه موضوع را باید واجد  ٤٦توسط برخی پژوهشگران است.

 ؛شود یدر ادامه به آن پرداخته م کهاهمیت بیشتری دانست 

                                                                                                                                        
44. Ronan Fahy & Mireille Van Eechoud, Establishing a Start-up Law Clinic in Law School: A 
Practical Guide. Institute for Information Law (Amsterdam: University of Amsterdam, 2015), 3. 

 .۷۴و  ۷۱. عباسی و شعبان، پیشین، ٤٥
های   های حقوقی (مورد: کلینیک  راهنمای کارکنان کلینیککویید، دیوید جان و روبین پالمر،   . میسون مک٤٦

 .۸۰-۷۹، ۷۶)، ۱۳۹۹، مترجم عبدالله تقوی (تهران: پژوهشگاه قوه قضائیه، حقوقی آفریقایی)
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 موانع مربوط به الزامات قانونی -۳-۳-۱

ها مستلزم وجود چهارچوب قانونی مناسب و وجود قوانین و  کتشکیل و ادامه حیات کلینی
مقررات کافی در این عرصه است. بدون وجود چهارچوب قانونی مناسب و تبیین تمام ابعاد 

فعالیت این  های حقوقی به نحو شفاف و دقیق،  دهی و فعالیت کلینیک قانونی تشکیل، سازمان
د. این در حالی است که تدقیق در قوانین و مقررات ها در عمل با مانع مواجه خواهد بو  کلینیک

های حقوقی در ایران، در نظام حقوقی   رغم فعالیت برخی کلینیک موجود، مؤید آن است که علی
تصویب نرسیده است. صرفاً   های حقوقی به   ایران، قوانینی در خصوص ایجاد و فعالیت کلینیک

) قانون حمایت از اطفال و نوجوانان (مصوب ۶نامه اجرایی ماده ( آیین ۵۰ماده  ۲تبصره 
منظور اجرای تکالیف مقرر در  ) قابل اشاره است که بر اساس آن بهوزیران هیئت ۳۰/۰۳/۱۴۰۰

نامه فوق در خصوص آموزش و ترویج حقوق کودک و مشاوره و معاضدت حقوقی، مرجع ملی   آیین
های حقوق کودک با   ت کلینیکحقوق کودک (وزارت دادگستری) از طریق ایجاد مجموعه خدما

وزارت دادگستری نیز اقداماتی را برای  یتازگ بهنماید و   هماهنگی سازمان بهزیستی اقدام می
 ٤٧های حقوق کودک انجام داده است.  ایجاد برخی کلینیک

 موانع مالی -۳-۳-۲

تشکیل های حقوقی، فقدان بودجه کافی برای  های مهم پیشِ روی کلینیک  چالش یکی دیگر از
های حقوقی نیازمند امکاناتی همانند اختصاص  کلینیک است. طبیعی است که تشکیل کلینیک

هایی همانند اجاره     محیط فیزیکی مناسب، تدارک امکانات و تجهیزات اداری لازم و صرف هزینه
ن افزاری و اداری و مواردی از ای افزاری، نرم محل دفتر کلینیک، هزینه تجهیزات و لوازم سخت

دانشجویان تحت آموزش، اعضای  ازجملهتأمین مالی اعضای کلینیک حقوقی قبیل است. 
های دانشگاهی  این مشکل در کلینیکاغلب علمی، وکلا و کارآموزان از دیگر موارد است.  هیئت

 تر است. بینی منابع مالی کافی در بودجه برجسته به علت عدم پیش

 انسانیموانع مربوط به تأمین نیروی  -۳-۳-۳

های حقوقی معمولاً با  چالش مهم دیگر در خصوص تأمین نیروی انسانی کارآمد است. کلینیک
التحصیلان حقوقی  شوند و دانشجویان و فارغ های حقوق تأسیس می گیری از ظرفیت دانشکده بهره

ضای های حقوقی هستند. وکلا و اع کننده کلینیک ترین اعضای اداره   یا کارآموزان وکالت، اصلی
های حقوقی هستند و استفاده از دانش و تجربه آنها  های انسانی کلینیک علمی از دیگر نیروی هیئت

عنوان منابع انسانی در ارائه خدمات کلینیک ضرورت دارد. تأمین نیروی انسانی مورد نظر  به
                                                                                                                                        

 .۹۹-۹۸تنگستانی، پیشین، . ٤٧
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انسانی بینی سازکاری مطلوب جهت جذب نیروی   ها علاوه بر تخصیص بودجه، نیازمند پیش  کلینیک
های تخصصی و فراهم شدن  های حقوقی، بستری برای ارائه آموزش کارآمد است. از آنجا که کلینیک

های لازم جهت برقراری ارتباط با  موقعیتی برای آشنایی کاربردی با دعاوی مختلف و همچنین مهارت
حصیلان حقوقی و التها با استقبال دانشجویان، فارغ مراجعان هستند، معمولاً فعالیت در کلینیک

کارآموزان وکالت مواجه خواهد شد. با وجود این با توجه به فضای حاکم بر آموزش نظری دانشگاهی، 
و دریافت    های لازم در این خصوص بوده و کسب مهارت  التحصیلان حقوقی فاقد مهارتاکثر فارغ

دانست. آموزش اعضای های حقوقی   شرط فعالیت در کلینیک  های مورد نظر را باید پیش آموزش
های آموزشی برای اعضای کلینیک توسط نهادهایی همانند کانون وکلا و  کلینیک و برگزاری دوره

علمی، علاوه بر تخصیص بودجه کافی، نیازمند همکاری این نهادهاست که در عمل  اعضای هیئت
ستاد و وکیل راهنما هایی را ایجاد نماید. همچنین حضور مستمر و نظارت پایدار ا  ممکن است چالش

موانع و  ازجملهها ضرورت دارد و عدم همکاری این افراد   جهت ارتقای کیفیت عملکرد کلینیک
علمی رشته حقوق، وکیل هستند، ضمن اینکه  های مهم این عرصه است. اکثر اعضای هیئت چالش

جهت   نگیزههای کافی برای ایجاد ا فرصت کافی برای فعالیت در کلینیک حقوقی ندارند، مشوق
شود. ایجاد انگیزه   فعالیت توسط دانشگاه هم معمولاً به دلیل وجود موانع مالی و اداری ایجاد نمی

بینی امتیازهای اجرایی و پژوهشی مورد نیاز   های مالی یا پیش علمی یا از طریق مشوق برای هیئت
پذیر است. ناکافی بودن  ها امکان ههایی با وزارت علوم و دانشگا نامه برای ارتقا از طریق انعقاد تفاهم

ای آنها از موانع مهم فعالیت   درآمد حاصل از فعالیت در کلینیک برای وکلا در مقایسه با فعالیت حرفه
های حقوقی در تبلیغ وکلا و معرفی آنها به   . اگرچه نقش بالقوه کلینیک  شود  وکلا محسوب می

تواند مشوق برخی وکلا جهت فعالیت در   می شهروندان و جذب غیرمستقیم پرونده برای وکیل
 توان تلاش در جهت جلب همکاری این افراد نمود.  می  ها باشد و از این منظر   کلینیک

 گیری  نتیجه

عنوان یکی از ضروریات جامعه کنونی در  داشتن سواد حقوقی و دسترسی به خدمات حقوقی به
سهم بسزایی دارد و با توجه به استانداردها و  پیشگیری از ایجاد اختلافات و اقامه صحیح دعاوی

 شرایط زندگی اجتماعی معاصر، باید آن را از مصادیق حقوق شهروندی محسوب نمود. در حالی که

مطالعه قوانین موضوعه در حوزه حقوق شهروندی مؤید آن است که مسئله آموزش حقوقی و دریافت 
صورت پراکنده، در قوانین موضوعه چندان  هعنوان مصداق حقوق شهروندی جز ب خدمات حقوقی به

های اخیر در حوزه حقوق   رغم فعالیت برخی نهادها در طی سال مورد توجه قرار نگرفته است. علی
های حقوقی کافی نبوده و   گرفته در راستای ارتقای آگاهی های صورت  شهروندی، در عمل تلاش

ولی مشخص در عرصه حقوق شهروندی از فقدان قوانین موضوعه مناسب از یک طرف و فقدان مت
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طرف دیگر موجب شده دسترسی به آموزش و خدمات حقوقی از منظر حقوق شهروندی مورد توجه 

های جمعی محدود شده و یا فقط توسط   قرار نگیرد و در عمل نیز توجه به آموزش شهروندان به رسانه
توجه و اهتمام بیشتر به مسئله صورت محدود صورت گیرد. از این رو ضرورت  نهادهای خاصی به

 شود.  توسط نهادهای دیگر کاملاً احساس می
و تأکید بر توانمندسازی حقوقی افراد در مفاهیم جدید بازنگری در مفهوم معاضدت حقوقی 

استفاده از راهکارهای مناسب معاضدتی متناسب با شرایط فعلی جامعه را در معاضدت، ضرورت 
های حقوقی در تأسیس   ماید. با توجه به تجارب مثبت سایر نظامن  حقوق ایران نیز مطرح می

عنوان  ها به  رسد این کلینیک  بخش داخلی، به نظر می های رضایت  های حقوقی و نمونه  کلینیک
توانند خلأهای مربوط به سواد حقوقی و برخورداری از   نهادی با وظایف متعدد آموزشی و خدماتی می

رغم فعالیت برخی  قوقی ایران را تا حد زیادی جبران نمایند. علیخدمات حقوقی در نظام ح
های حقوقی و فقدان متولی دقیق   ها در سطح کشور، شفاف نبودن وضعیت قانونی کلینیک  کلینیک

ها و رفع   قانونی از یک طرف و محدود بودن تعداد آنها، مؤید آن است که توجه ویژه به این کلینیک
دسترسی به خدمات حقوقی در کشور  لیتسههای حقوقی و   ای ارتقای آگاهینقایص قانونی در راست

ها، مستلزم رفع موانع قانونی و   های این کلینیک  ضروری است. از این رو استفاده مطلوب از ظرفیت
عملی آن است. در این راستا لازم است که نخست، از نظر قانونی، متولیان حقوق شهروندی و وضعیت 

ادارات و مراکز دولتی ضمن های حقوقی در   ها روشن شود. با تأسیس کلینیک  ینیکحقوقی این کل
ها فراهم گردد. با   استفاده از خدمات آن از طرف عموم، زمینه آشنایی عموم شهروندان با این کلینیک

های   های جدید، زمینه  های حقوقی و استفاده از فناوری  های کلینیک  گسترده و متنوع نمودن فعالیت
. همچنین جهت کاهش موانع مربوط به عدم استفاده از شود ایمهاستفاده مطلوب از آنها 

های  ویژه رسانه های لازم از طرق مختلف به  سازی های حقوقی توسط شهروندان، فرهنگ کلینیک
 .های حقوقی ضرورت دارد جمعی در خصوص وظایف و ساختار کلینیک
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